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UVODNE SLOVO

Vazeni a mili ob¢ania obce Vitkovce,

v sulade so zdkonom €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov, ktory
za zakladni ulohu obce pri vykone samospravy vymedzuje starostlivost o vSestranny rozvoj jej
uzemia a potreby jej obyvatelov ana zaklade zakona ¢.448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach
a0zmene adoplneni zakona ¢.455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon)
Vv zneni neskorSich predpisov pristupila obec Vitkovce k zavedeniu komunitného planovania
socialnych sluzieb.

Socialne sluzby pre mnohych Tl'udi predstavuju alebo mdzu predstavovat’ oporu v takych
nepriaznivych zivotnych situaciach, v ktorych nemézu alebo nie su schopni zabezpecit' si plnenie
niektorych zivotnych potrieb sami. Rozli¢nost' nepriaznivych socidlnych situacii predpoklada
roznorodost’ druhov a foriem socidlnych sluzieb. Z irovne obce si pristup k plneniu povinnosti
Vv socidlnej oblasti vyzaduje nevyhnutnost' poznania potrieb obyvatelov a moznosti poskytovatel'ov
sluzieb, ktoré nepriaznivé situacie pokryvaji. Proces komunitného planovania socialnych sluzieb
a vysledny dokument predstavuju vo vSeobecnosti sposob dosahovania dostupnych socidlnych sluzieb
vs$etkym, ktori ich potrebuju.

V roku 2014 bol vytvoreny Komunitny pldin socidlnych sluzieb obce Vitkovce pre obdobie
2014 — 2017. Na zaklade zamerov predstavitel'ov obce rozsirit’ aktivity v prospech d’alsieho rozvoja
obce avprospech jej obyvatelov rozhodlo obecné zastupitel'stvo svojim uznesenim zo dia
13.05. 2016 o0 aktualizacii uvedeného koncepéného dokumentu v stlade s podmienkami
a prilezitostami nového programového obdobia 2014 — 2020.

Zmena systému verejnej spravy, spojena s jej decentralizaciou a demokratizaciou, posilnila
samospravny subsystém rozSirenim kompetencii obci. Obce tak zabezpeCuji stale viac a Coraz
narocnejSich uloh. Predstavitelia obce Vitkovce sa snazia vnimat potreby vsetkych jej obyvatelov
a vedu samospravu K zvySovaniu jej funkénosti, otvorenosti a efektivnosti plnenim najméa vsetkych
povinnosti, ktoré su na nich kladené. V suvislosti so zabezpe¢enim uloh v oblasti socialnych sluzieb
pokladaju koncepény dokument za istotu, ze kazdodenné rozhodnutia buda kvalifikované
a vykonavané v zaujme obyvatelov.

Vazeni ob¢ania, otvara sa pred Vami material, ktory je vysledkom timovej prace S uplatnenim
principov partnerstva. Dakujem vsetkym aktérom, ktori sa na jeho tvorbe podielali a v procese tvorby
prinasali kreativne navrhy a postrehy. Od predkladaného dokumentu si sl'ubujem, Ze bude dobre sluzit’
svojmu ucelu a verim, ze kazdy, kto sa ocitne v situacii, ked” potrebuje pomoc, ju vzdy najde.

Jozef Olejnik
starosta obce
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1. ¢éast
TEORETICKE VYCHODISKA KOMUNITNEHO PLANOVANIA
SOCIALNYCH SLUZIEB
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1.1 ZAKLADNE VYMEDZENIE PROBLEMATIKY A VYBRANYCH
POJMOV

LCudia su pocas svojho zivota casto konfrontovani s naroénymi socialnymi okolnostami.
Jednou z najdolezitejsich istdt obCana je zaruka, Ze v situacii, ktort nedokaze zvladnut' sam, najde
ucinni a zaroven odborni pomoc predovsetkym v podobe dostupnych, fungujicich a vyhovujucich
socialnych sluzieb.

1.1.1 Socialne sluzby v podmienkach obce

Socialne sluzby sa zvyc€ajne chapu ako sluzby rozlicnych socialnych subjektov zamerané na
socialne potreby l'udi, ktori by sa bez ich poskytnutia ocitli v stave resp. v riziku socialnej nudze.

Socialne sluzby su v podmienkach Slovenska sucastou systému socialnej ochrany, ktory sa
sklada zo Styroch subsystémov (pilierov): 1.zdravotnd starostlivost, 2. socidlne poistenie, 3. Statna
socidalna podpora a 4. socidalna pomoc. Jednotlivé piliere sa od seba lisia typom socialnych rizik, ktoré
pokryvaja, charakterom nastrojov, ktoré¢ pouzivaju a spésobom financovania. Prvé dva piliere su
financované na zaklade poistenia, treti a Stvrty pilier prostrednictvom Statneho alebo regionalneho ¢i
miestneho rozpoétu z dani. Socidlne sluzby st ako zlozka subsystému (piliera) socialnej pomoci
financované zrozpoétu v kombinacii s prijmom odkazanej osoby ajej rodiny, pripadne z darov
a inych prijmov. (Repkova, 2012)*

Socialne sluzby v uzSom ponati spadaju do oblasti riadenej Ministerstvom prace, socidlnych
veci arodiny Slovenskej republiky. Ministerstvo na  svojom  webovom  sidle
https://www.employment.gov.sk uvadza: ,,Socialne sluzby st jednou z foriem socidlnej pomoci pre
udi v nepriaznivej socialnej situdcii. Stat prostrednictvom nich podporuje socidlne zallenenie
obCanov a uspokojovanie socidlnych potrieb Tudi v nepriaznivej socialnej situacii. Zameranie
socialnych sluzieb uvadza v nasledujicej Struktare:

« prevencia vzniku, rieSenie alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie jednotlivca, rodiny
alebo komunity,

« zachovanie, obnova alebo rozvoj schopnosti jednotlivca viest’ samostatny Zivot,

« podpora zaclenenia jednotlivca do spolocnosti,

« prevencia socidlneho vylucenia,

« rieSenie krizovej socialnej situacie jednotlivca a rodiny.

Stcastou podpory socidlneho zalenenia 0sdb v nepriaznivych socialnych situaciach je aj
problematika socialne vyli¢enych spolocenstiev. V ramci tejto pdsobnosti ministerstvo koordinuje
Statnu politiku, vypracovava stratégie a koncepéné materidly, analyzy a legislativne zamery
a koordinuje politiky sinymi relevantnymi oblastami v zaujme socidlnej integracie socialne
vylucenych spoloCenstiev. Vypracuva aj navrhy pravnych predpisov v oblasti rozvoja Zzivotnych
podmienok socialne vyla¢enych spolocenstiev.

Pravne vztahy pri poskytovani socidlnych sluzieb, financovanie socidlnych sluzieb a dohl'ad
nad ich poskytovanim upravuje zdkon & 448/2008 Z. z. o socidlnych sluZbdach a 0 zmene a doplneni
zakona & 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) Vv zneni neskorSich
predpisov. Pre obec uvedeny zakon kompetencne urcuje zoznam tloh, ktoré je povinna plnit’.

* Uvadza sa isocidlne zabezpecenie zahfnajuce tri zakladné piliere — socialne poistenie, Statnu socialnu
podporu a socialnu pomoc.
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Aktualne znenie zakona ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach (G¢innost' od 01. 03. 2017)
vymedzuje socialnu sluzbu a d’alSie stvisiace pojmy v § 2 nasledovne:

»Vymedzenie socialnej sluzby

(1) Socialna sluzba je odborna Cinnost’, obsluzna ¢innost’ alebo d’alsia ¢innost’ alebo stubor tychto
¢innosti, ktoré si zamerané na

a) prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situacie, rieSenie nepriaznivej socialnej situacie alebo
zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’ samostatny Zivot a na podporu jej
zaclenenia do spolo¢nosti,

C) zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zékladnych zivotnych potrieb fyzickej
osoby,

d) riesenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny,

e) prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny,

f) zosulad’ovanie rodinného zivota a pracovného Zivota.

(2) Nepriazniva socidlna situacia podla tohto zdkona je ohrozenie fyzickej osoby socialnym
vylucenim alebo obmedzenie jej schopnosti sa spoloCensky zaclenit’ a samostatne riesit svoje
problémy

a) z dovodu, ze nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych zivotnych
potrieb,

b) pre svoje Zivotné navyky, spdsob zivota, zavislost od navykovych latok alebo navykovych
Skodlivych ¢innosti,

C) pre ohrozenie jej vyvoja z dovodu jej zdravotného postihnutia, ak ide o dieta do siedmich rokov
veku,

d) pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,

e) z dovodu, Ze dovisila vek potrebny na narok na starobny dochodok podla osobitného predpisu
(dalej len ,,dochodkovy vek®),

f) pre vykon opatrovania fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

g) pre ohrozenie spravanim inych fyzickych osob alebo, ak sa stala obetou spravania inych fyzickych
0sOb, alebo

h) pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne
reprodukovanej chudoby.

(3) Zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb
fyzickej osoby na ucely tohto zakona je zabezpeCenie ubytovania, stravy, nevyhnutného oSatenia,
obuvi a nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny.

(4) Krizova socidlna situacia podla tohto zakona je ohrozenie zivota alebo zdravia fyzickej osoby
a rodiny, ktoré vyzaduje bezodkladné riesenie socialnou sluzbou.

(5) Zosulad’'ovanie rodinného Zivota a pracovného zivota na ucely tohto zakona je zabezpeCenie
starostlivosti o diet’a, ak sa rodi¢ alebo fyzicka osoba, ktora ma diet'a zverené do osobnej starostlivosti
na zaklade rozhodnutia sudu pripravuje na povolanie $tidiom na strednej skole alebo vysokej skole,
pripravuje na trh prace, alebo vykonava aktivity spojené so vstupom alebo s navratom na trh prace,
alebo vykonava zarobkovu ¢innost’.

(6) Socialna sluzba sa vykonava najmi prostrednictvom socialnej prace, postupmi zodpovedajicimi
poznatkom spoloéenskych vied a poznatkom o stave a vyvoji poskytovania socialnych sluZieb.

(7) Spravanim inych fyzickych os6b podla odseku 2 pism. g) sa rozumie domace nasilie, rodovo
podmienené nasilie alebo nasilny trestny ¢in.

(8) Zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite podla odseku 2 pism. h) je zotrvavanie
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V priestore vymedzenom bytovym domom, ulicou, mestskou c¢astou, obcou alebo zotrvavanie
Vv lokalite mimo izemia obce bez zakladnej obc¢ianskej vybavenosti.

(9) Koncentrovana a genera¢ne reprodukovana chudoba podl'a odseku 2 pism. h) je dlhodobo
pretrvavajica nepriazniva socialna situacia skupiny fyzickych osob z dévodu vyskytu viacerych
negativnych javov sucasne, ktorymi st najmid vysoka miera dlhodobej nezamestnanosti, hmotna
nudza, nizka Uroven vzdelanosti, nedostato¢né hygienické ndvyky, nedostupnost’ tovarov a sluzieb
a vyskyt socialnopatologickych javov s vysokou toleranciou k nim.*

v

Podla § 3 uvedeného zakona ¢. 448/2008 Z.z. st ucastnikmi pravnych vztahov pri
poskytovani socidlnych sluzieb prijimatel’ socialnej sluzby, poskytovatel’ socialnej sluzby,
Ministerstvo prace, socialnych veci arodiny Slovenskej republiky, obec, vy$§i tzemny celok,
partnerstvo aina osoba, ktorej vznikajii prava a povinnosti podla tohto zakona pri poskytovani
socialnej sluzby.

Za prijimatela socialnej sluzby sa povazuje fyzickd osoba vymedzena tymto zdkonom,
ktorej sa za podmienok ustanovenych tymto zakonom poskytuje socialna sluzba.

PoskytovatePom socialnej sluzby je za podmienok ustanovenych tymto zakonom obec,
pravnicka osoba zriadena obcou alebo zalozena obcou a pravnickd osoba zriadend vyS$im tizemnym
celkom alebo zalozend vysSim uzemnym celkom ako verejny poskytovatel socidlnej sluzby a ina
osoba ako neverejny poskytovatel’ socialnej sluzby.

V Casti o pravach a povinnostiach pri poskytovani socialnej sluzby je v § 6 uvedené:
,»(1) Fyzickd osoba ma za podmienok ustanovenych tymto zakonom pravo vyberu socidlnej sluzby
a formy jej poskytovania a pravo vyberu poskytovatel’a socialnej sluzby.*

V § 8 sa uvadza:
(1) Obec a vyssi uzemny celok v rozsahu svojej posobnosti zabezpecCuje dostupnost’ socialnej sluzby
pre fyzicka osobu, ktora je odkazana na socialnu sluzbu a pravo vyberu socialnej sluzby za podmienok
ustanovenych tymto zakonom.(...)"
,»(2) Obec v rozsahu svojej poOsobnosti fyzickej osobe, ktora ziada o zabezpeCenie poskytovania
socialnej sluzby a na zaklade vyberu poskytovatela socialnej sluzby touto fyzickou osobou
a) poskytne socialnu sluzbu, ak je zapisana do registra poskytovatel'ov socialnych sluzieb (dalej len
»register®), alebo
b) zabezpe¢i poskytovanie socidlnej sluzby u poskytovatel’a socidlnej sluzby zapisaného do registra.
(3) Vyssi tizemny celok vrozsahu svojej pdsobnosti zabezpeCi fyzickej osobe, ktora ziada
0 zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby ana zaklade vyberu poskytovatela socidlnej sluzby
touto fyzickou osobou, poskytovanie socialnej sluzby u poskytovatel'a socialnej sluzby zapisaného do
registra.*
»(5) Ak ide 0 socidlnu sluzbu v zariadeni, obec alebo vy$§i izemny celok mdze poskytnat’ alebo
zabezpecit’ poskytovanie socialnej sluzby podl'a odsekov 2 a 3 vo svojom tizemnom obvode, alebo ak
ide 0 obec, v izemnom obvode prislusného vysSieho izemného celku, v ktorom sa obec nachadza. Na
zaklade dohody obce alebo vysSieho izemného celku s fyzickou osobou, ktora Ziada o zabezpecenie
poskytovania socialnej sluzby, mdze obec a vyssi tizemny celok zabezpecit’ poskytovanie socialnej
sluzby podl'a odsekov 2 a 3 v zariadeni aj v izemnom obvode iného vyssieho izemného celku.*

Druh, forma a rozsah poskytovania socialnej sluzby

Zakon €. 448/2008 Z. z taxativne vymedzuje nasledujuce druhy socialnej sluzby:
a) socialne sluzby krizovej intervencie, ktorymi su:
1. terénna socialna sluzba krizovej intervencie,

2. Komunitny plan socialnych sluzieb obce Vitkovce pre obdobie 2017 — 2020 10/62




3.

poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach, ktorymi su:
- nizkoprahové denné centrum,

- integracné centrum,

- komunitné centrum,

- noclaharen,

- utulok,

- domov na polceste,

- zariadenie nudzového byvania,

nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu,

b) socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi, ktorymi st:

1.
2.
3.
4

5.

pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a,

pomoc pri osobnej starostlivosti 0 diet'a v zariadeni do¢asnej starostlivosti o deti,
sluzba na podporu zostilad’ovania rodinného Zivota a pracovného zivota,

sluzba na podporu zostlad’ovania rodinného Zivota a pracovného zivota v zariadeni
starostlivosti o deti do troch rokov veku diet’at’a,

sluzba v€asnej intervencie,

€) socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu doviSenia déchodkového veku,
ktorymi su:

1.

N RN

poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré st odkazané na
pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek, ktorymi su:
- zariadenie podporovaného byvania,

- zariadenie pre seniorov,

- zariadenie opatrovatel'skej sluzby,

- rehabilita¢né stredisko,

- domov socidlnych sluzieb,

- $pecializované zariadenie,

- denny stacionar,

domaca opatrovatel'ska sluzba (d’alej len ,,opatrovatel'ska sluzba®),

prepravna sluzba,

sprievodcovska sluzba a predcitatel’ska sluzba,

tlmocnicka sluzba,

sprostredkovanie timoc¢nickej sluzby,

sprostredkovanie osobnej asistencie,

pozi¢iavanie pomocok,

d) socialne sluzby s pouzitim telekomunika¢nych technologii, ktorymi st:

1.
2.

monitorovanie a signalizacia potreby pomoci,
krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunika¢nych technologii,

e) podporné sluzby, ktorymi st

1.

No ok~ own

odl'ah¢ovacia sluzba,

pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti,
poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre,

podpora samostatného byvania,

poskytovanie socialnej sluzby v jedalni,

poskytovanie socialnej sluzby v pra¢ovni,

poskytovanie socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.
Uvedené socialne sluzby mozno ucelne a vhodne spajat’.
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Socialna sluzba sa poskytuje ambulantnou formou, terénnou formou, pobytovou formou alebo
inou formou podl'a nepriaznivej socialnej situacie a prostredia, v ktorom sa fyzicka osoba zdrziava.

Socialna sluzba sa poskytuje na neurcity Cas alebo na urcity cas.

Socialne sluzby st poskytované vykonavanim odbornych c¢innosti, obsluznych cinnosti
a d’alsich ¢innosti.

Podl'a § 75 ods.10 socidlna sluzba, ktora sa poskytuje podl'a zdkona ¢. 448/2008 Z.z, sa
povazuje za socialnu sluzbu poskytovanu vo verejnom zaujme.

1.1.2 Komunitné planovanie socialnych sluzieb

Komunitné plianovanie je ,,metdda, ktora umoziuje spracovavat’ rozvojové materialy pre
rozne oblasti verejného Zivota na Grovni obce i Kraja a ktora vyrazne posiliiuje principy zastupitel'skej
demokracie.” Komunitné planovanie socialnych sluzieb je ,,metdda, ktorou mézeme na trovni obci
alebo krajov planovat socidlne sluzby tak, aby odpovedali miestnym Specifikim i potrebam
jednotlivych obc¢anov®, zaroven je to ,,otvoreny proces zistovania potrieb a zdrojov a hladania
najlepsich rieSeni v oblasti socialnych sluzieb.“(Www.mpsv.cz, Komunitni planovaini — véc verejna).

Proces komunitného planovania prebieha na trovni komunity, ktora je zakonom ¢. 448/2008
Z. z. vymedzena ako ,,skupina osob, ktora zije v ur¢itom zoskupeni uréenom najmi ulicou, mestskou
¢ast’ou, obcou, mestom a ktora spajaju spolo¢né zaujmy, hodnoty a ciele.*

Cielom komunitného planovania socidlnych sluzieb je posiliiovat socialnu sudrznost
komunity, predchadzat socidlnemu vyluceniu jednotlivcov a skupin a podporovat’ socialne
zaclehovanie.

Jednou z podmienok tuspesnosti procesu komunitného planovania socialnych sluZieb je
zapojenie vSetkych zainteresovanych skupin, ktoré predstavujua tc¢astnikov komunitného planovania
socialnych sluzieb. Podl'a Artimovej — Wolekovej (2008, s. 9) st Gc¢astnikmi komunitného planovania
socialnych sluzieb skupiny:

O ,,Zadavatelia socialnych sluzieb — subjekty, ktorym zabezpeCovanie socialnych sluzieb na
prisluSnom uzemi vyplyva zo zdkona. Socidlne sluzby zriad’uju, pripadne zaddvaju inym
subjektom, financuju a organizuju. V systéme verejnej spravy na Slovensku su to obce, mesta
a samospravne kraje.

O Poskytovatelia socialnych sluZieb — subjekty, ktoré sluzby poskytuju a pontkaju, bez ohl'adu
na ich pravnu formu. Poskytovatel'om socialnej sluzby méze byt, za podmienok ustanovenych
zakonom, obec, pravnicka osoba zriadena alebo zaloZend obcou alebo samospravnym krajom
— ako aj ina pravnicka alebo fyzicka osoba, ktora je registrovana ako poskytovatel’.

O Uzivatelia socialnych sluZieb — osoby, ktorym st poskytované socialne sluzby alebo ktoré
0 ne ziadaju z dévodu ich nepriaznivej socidlnej situacie. Do nepriaznivej socialnej situacie sa
jednotlivec mdze dostat’ z réznych pricin, napriklad v doésledku vysokého veku, nepriaznivého
zdravotného stavu, krizovych Zivotnych situacii, Zivotnych navykov, spdsobu zivota, ktory
vedie ku konfliktu so spolo¢nost’ou, trestno-pravnej ¢innosti a pod.

O Verejnost’ — rodinni prislusnici uzivatel'ov socialnych sluzieb, ob¢ania zijuci na prislusnom
uzemi, ktorych sa poskytovanie socidlnych sluzieb priamo nedotyka, ale v blizkej budtcnosti
mozu patrit’ k potencialnym uZzivatel'om socialnych sluZzieb, pripadne poskytovanie socialnych
sluzieb moze ovplyvnit kvalitu ich Zivota.*

Komunitny plan socialnych sluzieb je redlnym vystupom komunitného pladnovania
socialnych sluzieb a vysledkom dohody medzi zadavatel'mi, poskytovateI'mi a uzivatelmi socidlnych
sluzieb.
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Prinosom pre samospravy je samotny proces tvorby komunitného planu. Skiisenost’, ktorti nim

ziskaju, im pomoze ujasnit’ si nielen to, ¢o chcll dosiahnut’, ale najmé im pomoze stanovit' spdsob

dosiahnutia ciel'ov.

P6sobnost’ obce pri poskytovani socialnych sluzieb

Pdsobnost’ obce pri poskytovani socidlnych sluzieb upravuje zakon ¢. 448/2008 Z.z., ato

v §80 nasledovne: ,,Obec

a)
b)

vypracuva, schval'uje komunitny plan socialnych sluzieb vo svojom izemnom obvode,
utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja,

C) je spravnym organom v konaniach o

d)
e)

9)
h)

)
K)

1. odkazanosti na socialnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej
sluzby, v dennom stacionari, o odkazanosti na opatrovatel’sku sluzbu,

2. zaniku odkazanosti na socialnu sluzbu uvedenu v prvom bode,

odkazanosti na socialnu sluzbu uvedent1 v prvom bode po zmene stupna odkazanosti,

4. povinnosti zaopatrenych plnoletych deti alebo rodi¢ov platit’ uhradu za socialnu sluzbu alebo
jej Cast’ podla § 73 ods. 11,

vyhotovuje posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu podla § 51,

poskytuje alebo zabezpecuje poskytovanie

1. socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre, nocl’'aharni, zariadeni pre seniorov,

w

zariadeni opatrovatel'skej sluzby a v dennom stacionari,

nizkoprahovej socialnej sluzby pre deti a rodinu,

opatrovatel'skej sluzby,

prepravnej sluzby,

odlahc¢ovacej sluzby,

pomoci pri osobnej starostlivosti o diet’a podla § 31,

poskytuje zakladné socialne poradenstvo,

mobze poskytovat’ alebo zabezpecovat’ poskytovanie aj inych druhov socialnej sluzby podla § 12,

o gk~ wN

uzatvara zmluvu
1. o0 poskytovani socialnej sluzby,
2. 0 poskytovani financného prispevku pri odkézanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby pri tikonoch sebaobsluhy a finanéného prispevku na prevadzku poskytovanej
socialnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby,
zriad'uje, zaklada a kontroluje noclaharen, nizkoprahové denné centrum, nizkoprahova
socialnu sluzbu pre deti arodinu sambulantnou socialnou sluzbou, zariadenie pre seniorov,
zariadenie opatrovatel'skej sluzby a denny stacionar,
moze zriad'ovat’, zakladat’ a kontrolovat’ aj iné zariadenia podl'a tohto zakona,
moéze poskytnut’ finanény prispevok podla § 78a ods. 4 na zaklade pisomnej zmluvy podla
osobitného predpisu a kontroluje hospodarenie s nim,
poskytuje podla § 75 ods.l a2 finanény prispevok pri odkazanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a financny prispevok na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby,
moze poskytovat’ podla § 75 ods. 7 financny prispevok na prevadzku poskytovanej socialnej
sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby,
moéze poskytovat podla § 75 ods. 8 finanény prispevok pri odkazanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a financny prispevok na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby,
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0) kontroluje hospodarenie s finanénym prispevkom pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby pri tkonoch sebaobsluhy a s finanénym prispevkom na prevadzku poskytovanej
socialnej sluzby,

p) ukladd opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov pri vykone pOsobnosti usStanovenej
Vv pismene o) a kontroluje ich plnenie,

g) vedie evidenciu
1. posudkov o odkazanosti na socialnu sluzbu podl'a stupnia odkazanosti fyzickej osoby na

pomoc inej fyzickej osoby,
2. rozhodnuti podl'a pismena c),
3. prijimatelov socialnych sluzieb vo svojom tizemnom obvode,

r) vyhladava fyzické osoby, ktorym treba poskytntit’ socialnu sluzbu,

s) poskytuje Statistické udaje zoblasti poskytovania socidlnych sluzieb S$titnym organom
socialnych sluzieb na cely spracovania Statistickych zistovani a administrativnych zdrojov,

t) uhradza poskytovatelovi zdravotnej starostlivosti zdravotné vykony na tucely postdenia
odkazanosti na socialnu sluzbu,

u) moze poverit pravnicki osobu, ktorG zriadila alebo zalozila, vykondvanim socialnej
posudkovej ¢innosti na téely vyhotovenia posudku podla pismena d).

Podla zakona ¢. 416/2001 Z. z. o prechode niektorych pdsobnosti z organov Statnej spravy na obce
a na vyssie izemné celky prechadzaji na obce (§ 2) pésobnosti na tiseku socialnej pomoci nasledovne:
1. ,poskytovanie starostlivosti v zariadeniach socialnych sluzieb a zriad'ovanie zariadeni socialnych
sluzieb (domov dochodcov, zariadenie opatrovatel'skej sluzby),
2. rozhodovanie
- 0 poskytovani opatrovatel'skej sluzby a 0 thrade za ttito opatrovatel'ska sluzbu,
- 0 poskytovani prepravnej sluzby a 0 tthrade za prepravnu sluzbu,
- 0 povinnosti obfana zaplatit' thradu za prepravnt sluzbu, ktora sa poskytla nepravom, bez
uhrady alebo za niz§iu thradu,
3. zriad’ovanie a kontrola zariadeni socidlnych sluzieb (domov socialnych sluzieb pre deti, ktorym sa
poskytuje starostlivost’ celorocne, detsky domov, krizové stredisko, resocializa¢né stredisko),
4. oznamovanie okresnému uradu obcanov, ktori odmietli zicastnit’ sa na vykonavani menSich
obecnych sluzieb organizovanych obcou (...)*

Komunitny rozvoj a komunitny plian v oblasti poskytovania socidlnych sluZzieb

O problematike komunitného rozvoja zakon ¢. 448/2008 Z. z pojednava v paragrafe 82.

,»(1) Obec utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja v oblasti poskytovania socialnych
sluzieb podla tohto zdkona, na komunitni pracu a komunitnil rehabilitdciu na tcel predchadzania
vzniku alebo predchadzania zhorSenia nepriaznivych socidlnych situacii a rieSenia miestnych
socialnych problémov.

(2) Komunitna praca v oblasti poskytovania socialnych sluzieb je podpora aktivit ¢lenov miestnej
komunity k svojpomocnému rieSeniu socidlnych problémov v ramci miestneho spoloCenstva, najméi
rozvojom socialnych sluzieb.

(3) Komunitna rehabilitacia v oblasti poskytovania socialnych sluZzieb je koordinacia ¢innosti
subjektov, ktorymi si najmid rodina, obec, vzdelavacie inStitacie, poskytovatelia sluzieb
zamestnanosti, poskytovatelia socidlnych sluzieb a poskytovatelia zdravotnej starostlivosti. Ciel'om
komunitnej rehabiliticie je obnova alebo rozvoj fyzickych schopnosti, mentalnych schopnosti
a pracovnych schopnosti fyzickej osoby v nepriaznivej socialnej situacii a podpora jej zaClenenia do
spolocnosti.
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O komunitnom plane Voblasti poskytovania socidlnych sluzieb pojednava uvedeny zakon

¢. 448/2008 Z. z v § 83:

Obec vypracuva komunitny plan socialnych sluzieb v spolupraci s inymi poskytovate'mi socidlnych

sluzieb v ich uzemnom obvode a s prijimatel'mi socialnych sluzieb v ich izemnom obvode.

Obec vypracuva a schval'uje komunitny plan socialnych sluzieb na ziklade narodnych priorit rozvoja

socialnych sluzieb, v ktorom zohladnuje miestne Specifika a potreby fyzickych os6b v oblasti

socialnych sluzieb poskytovanych v jej izemnom obvode, urCuje potreby rozvoja socialnych sluzieb
aurcuje personalne podmienky, finan¢né podmienky, prevadzkové podmienky a organizacné
podmienky na ich zabezpecenie.

Obec je povinna predlozit’ navrh komunitného planu socialnych sluzieb na verejnu diskusiu.

Komunitny plan socialnych sluzieb obsahuje najma:

- analyzu stavu poskytovanych socialnych sluzieb v izemnom obvode obce vratane vyhodnotenia
materialno-technického vybavenia sociadlnych sluzieb a vzdelanostnej Struktiry zamestnancov
poskytovatel'a socialnej sluzby,

- analyzu poziadaviek prijimatel'ov socialnej sluzby a d’alSich obyvatel'ov v izemnom obvode obce
na rozvoj socidlnych sluzieb podla jednotlivych druhov socidlnych sluzieb a ciel'ovych skupin,

- analyzu sociologickych uidajov a demografickych udajov v izemnom obvode obce,

- ur€enie ciel'ov a priorit rozvoja socialnych sluzieb v izemnom obvode obce,

- casovy plan realizdcie komunitného planu socidlnych sluzieb vratane urCenia personalnych
podmienok, finanénych podmienok, prevadzkovych podmienok a organiza¢nych podmienok na
ich realizaciu,

- spdsob vyhodnocovania plnenia komunitného planu socialnych sluzieb.

Obec zverejnuje komunitny plan socidlnych sluzieb vhodnym a v mieste obvyklym sposobom.

Podl'a metodiky (Skiickova, 2009) je planovanie socialnych sluzieb zaloZzené na nasledujtcich
principoch: princip triady (v ramci metody spolu planuju zadavatelia, poskytovatelia a uzivatelia),
princip rovnosti (kazdy ma pravo vyjadrit’ sa), princip skutocnych potrieb, princip dohody (vysledny
plan je svojho druhu zmluvou), princip ,,vSetko je verejné®, princip dosaziteInosti rieSeni (Sirka zaberu
planovania musi byt primerand), princip cyklického opakovania (komunitné planovanie tvori Spiralu
s opakovanim pristupu k rieSeniam), princip kompetencie ucastnikov (v riadeni planovania musi byt
profesionalita) a princip priamej tmery (kvalita planu je priamo imerna kvalite procesu planovania).

K principom komunitného planovania podla Wolekovej, Mezianovej (2004) patri:
partnerstvo medzi vSetkymi ucastnikmi (potreby a ciele vSetkych ucastnikov maja rovnaka vahu),
zapajanie miestneho spolocenstva (nikto nema byt diskriminovany a vyluovany), hl'adanie novych
Pudskych a finanénych zdrojov (dobrovolnictvo, svojpomocné skupiny, podnikatelia ...), praca
s informaciami (rovnaky pristup k informaciam pre vSetkych), priebeh spracovania komunitného planu
je rovnako dolezity ako vysledny dokument (proces znamena vyhladavanie, zapajanie a diskusiu
roznych l'udi), zohl'adnenie uz vytvorenej a osved¢enej spoluprace (dobre fungujica spolupraca moéze
byt insSpiraciou), kompromis priania a moznosti (kompromis medzi tym, ¢o chceme a tym, o mame
k dispozicii.

Pravdepodobne najvyraznej$ou tendenciou v socialnych sluzbach je v poslednom obdobi tzv.
deinstitucionalizacia. Je to trend, ,ktory vo vSetkych pripadoch, ked je to mozné, presadzuje
neustavné formy starostlivosti, ktoré su klientovi dobre dostupné a nevytrhuji ho z jeho prirodzeného
prostredia, teda starostlivost’ poskytovanu v ramci komunity” (Matousek, 2008, s. 40). Komunitné
planovanie socialnych sluzieb na trovni obce napliia tato snahu priamym vyjednavanim medzi
jednotlivymi skupinami vysSie uvedenych ucastnikov komunitného planovania.
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1.2 OFICIALNY RAMEC A KONTEXT PLANOVANIA
SOCIALNYCH SLUZIEB

Oficialny ramec vymedzuje priestor, v ktorom sa nachddza komunitné pldnovanie vo vztahu
k socialnym politikam Eurdpskej unie a Slovenskej republiky. Planovanie na obecnej urovni musi byt
v stilade s tymto ramcom a preukazatel'ne musi prispievat’ k jeho napinianiu.

1.2.1 Socialna politika Eurdpskej uinie

Podkladom ¢innosti Eurépskej tinie st zmluvy, ktoré sa vplyvom okolnosti menili a dopliiali
s cielom reformovat’ institicie Eurdpskej Unie a zverit im nové oblasti zodpovednosti. Jednymi
z najdolezitejSich vysledkov medzivladnych rokovani pre socialnu oblast’ boli nasledujuce dokumenty.

Charta zakladnych socidlnych prav

Bola prijata Europskou radou v Maastrichte v roku 1991 a uréila prava, ktoré by mal mat’
kazdy pracujiuci v Europskej unii: volny pohyb, spravodlivé odmeiiovanie, zlepSenie pracovnych
podmienok, socialna ochrana, zdruzovanie a kolektivne vyjednavanie, pravo na odbornu pripravu,
rovnaké zaobchadzanie s muzmi a Zzenami, informovanost’ pracovnikov a ich zaangazovanost’, ochrana
zdravia a bezpecnost’ pri praci, ochrana deti, star§ich a telesne postihnutych osob.

Amsterdamska zmluva

Tato zmluva bola podpisana v roku 1997 a platnost’ nadobudla prvého maja 1999. Rozsirila
zdruzenl suverenitu na viacero oblasti vratane vacsich obCianskych prav a uzsej spoluprace v socialnej
politike a politike zamestnanosti. Okrem inych opatreni zmluva stanovuje na tGrovni Eurdpskej tnie
minimalne socialne $tandardy, zavazné pre vsetky ¢lenské krajiny. V ramci zmluvy sa taktiez zaviedlo
opatrenie na boj proti nezamestnanosti.

Lisabonsky proces

V obdobi od roku 2000 sa socidlna politika Eurdpskej unie riadila tzv. Lisabonskym
procesom. V marci 2000 prijala FEurdpska unia Lisabonsku stratégiu modernizacie eurdpske;j
ekonomiky vratane socidlnej oblasti. Stratégia bola v nasledujuicom obdobi revidovand pre
nedosiahnutel'nost’ pévodnych ciel'ov a novy plan sa zameral najma na ekonomické oblasti.

Eurépsky socialny program

Prijaty bol v roku 2000 v Nice. V oblasti boja proti chudobe a socialnemu vylac¢eniu boli
v ramci neho odsuhlasené Styri ciele: ulah¢it’ ohrozenym skupinam obyvatel'stva ucast’ na trhu prace
a pristup k zdrojom, pravam, sluzbam a tovaru, predchadzat’ rizikdm socialneho vylicenia, pomahat’
najzranite'nej$im, mobilizovat’ vSetkych doélezitych ucastnikov. Uvadzanie cielov do Zivota na
miestnej urovni je spojené s planovanim socialnych sluzieb ako metdédou dosahovania tychto cielov.

Europa 2020

Stratégia na zabezpecenie inteligentného, udrzatel’'ného a inkluzivneho rastu

Stratégia Europa 2020, formalne odsuhlasena vroku 2010, je desatrocnou stratégiou
Eurépskej unie v oblasti zamestnanosti arastu. Jej cielom je zabezpeCenie trvalo udrzateného
ekonomického rastu vratane prekonania ekonomickej krizy a tvorba pracovnych miest. Eurdpska tinia
sa vV ramci nej dohodla na piatich hlavnych cieloch, ktoré chce dosiahnut’ do konca roka 2020. Tykaju
sa zamestnanosti, vyskumu a vyvoja, klimy/energie, vzdelavania a socialneho za¢lenenia a zniZzovania
chudoby. Ciele sa vzijomne dopliiaju a st nevyhnutné na dosiahnutie celkového tspechu. Ulohou
jednotlivych ¢lenskych §tatov je prispdsobovat’ stratégiu Europa 2020 svojim podmienkam.

2. Komunitny plan socialnych sluzieb obce Vitkovce pre obdobie 2017 — 2020 16/62




1.2.2 Socialna politika Slovenskej republiky

Ustavny zikon ¢&. 460/1992 Zb. Ustava slovenskej republiky

Socialne prava su upravené v piatom oddiele druhej hlavy tstavy. St formulované vSeobecne
a deklaruji jednu zo zakladnych uloh Statu — starostlivost’ o vytvorenie socidlnych predpokladov
uplatnenia individuélnej slobody. Socidlne prdva maji pre svoju realizaciu konkretizaciu v beznych
zakonoch, ktoré upravuji podmienky ¢i podrobnosti ich vykonu.

Zakon ¢. 448/2008 Z. z. 0 socialnych sluZzbach a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991
ZDb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon)

Socialne sluzby v Slovenskej republike sa od roku 2009 poskytuju v stilade so zakonom
¢. 448/2008 Z.z. osocialnych sluzbach, ktory prvykrat v samostatnom pravnom predpise upravil
pravne vztahy a podmienky poskytovania socidlnych sluzieb, ktorych cielom je podporovat’ socialne
zatlenenie ob&anov a uspokojovat’ socialne potreby I'udi v nepriaznivej socialnej situacii. Ustrednym
organom S§tatnej spravy Slovenskej republiky pri poskytovani socialnych sluzieb je podl'a § 79 ods. 1
pism. a) Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky.

Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb

Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015 — 2020 predstavuji nastroj Statnej
politiky na smerovanie a prezentovanie vychodiskovych systémovych zaujmov, uloh a podpornych
opatreni vlady Slovenskej republiky v oblasti socialnych sluzieb. Narodné priority reagujii na aktualne
vyzvy socialnej pomoci ob¢anom, ku ktorym patri predovsetkym rozvoj sluZieb starostlivosti na
komunitnej urovni, vratane potreby modernizacie socidlnych sluzieb. Potvrdzuje sa nimi hlavné
poslanie socialnych sluzieb, ktorym je podpora zaclenovania I'udi do spolo¢nosti, socialna sudrznost,
smerovanie Kk sluzbam poskytovanym na komunitnej Grovni a rozvinutie ich potencialu v oblasti
zamestnanosti a zamestnatel'nosti. Takto sa socialne sluzby stavaju sucastou plnenia cielov stratégie
Europa 2020.

Narodnymi prioritami rozvoja na roky 2015 — 2020 st:

»  zabezpecit’ dostupnost’ socialnych sluZieb v stlade s potrebami ciel'ovych skupin a komunity,

» podporit’ prechod prijimatel'ov socialnych sluZieb z institucionalnej starostlivosti na komunitnu
starostlivost’,

» podporit rozvoj socialnych sluzieb dostupnych pre osoby zotrvajlice v priestorovo segregovanej
lokalite s pritomnost'ou koncentrovanej a genera¢ne reprodukovanej chudoby,

» zvySovat kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb.

Stratégia deinStitucionalizicie systému socidlnych sluZieb a nahradnej starostlivosti

v Slovenskej republike

Slovenskd republika sa pripojila k celosvetovému trendu systematického odstraiiovania
dosledkov modelu institucionalnej izolacie a segregacie ludi vyzadujicich dlhodobu pomoc
a starostlivost’ v Specializovanych zariadeniach koncom roka 2011. Stratégia oznacuje komunitné
sluzby ako stbor vzajomne prepojenych a koordinovanych sluzieb poskytovanych v uzemne
ohrani¢enej komunite, ktoré reagujii na potreby ¢lenov komunity a nejavia znaky inStitucionalnej
starostlivosti. Takato zmena modelu je sucastou zavidzkov Slovenskej republiky v medzinarodnej
I'udsko-pravnej agende.

Dokument uvadza odporucania vramci transformacie a deinStitucionalizdcie na urovni
Clenskych Statov Europskej uUnie azdkladné dovody resp. zamery aciele transformacie
a deinstitucionalizacie na Slovensku. Medzi v§eobecnymi principmi definuje deinstitucionalizaciu ako
proces, ktory systém starostlivosti transformuje z povodnej ochrany na systém s ucast'ou obcana na
zivote spolo¢nosti, reSpektujuc pritom principy vyberu a rozhodovania.
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Jednou zo zakladnych uloh uvedenej stratégie bolo vypracovanie Narodného akéného planu
prechodu z institucionalnej na komunitna starostlivost’ v systéme socialnych sluzieb na roky 2012 —
2015, ktorého ulohou bolo stanovenie opatreni pre nastartovanie procesov deinsStitucionalizcie
apilotné overenie postupov. Aktualizovany dokument Narodny akény plin prechodu
z inStitucionalnej na komunitnu starostlivost’ v systéme socialnych sluZieb na roky 2016 — 2020
stanovuje ciele a opatrenia pre pokracovanie v procese deinstitucionalizacie.

Narodny program reforiem Slovenskej republiky 2017

Narodny program reforiem Slovenskej republiky 2017 popisuje Strukturalne opatrenia, ktoré
vlada Slovenskej republiky pladnuje realizovat’ najmé v najbliz§ich dvoch rokoch. Komplexny pristup
stanovovania priorit, ktory okrem hrubého domaceho produktu berie do uvahy aj d’alSie aspekty
kvality Zivota, identifikoval ako zostavajlice najvicSie vyzvy slovenského hospodarstva trh prace,
zdravotnictvo a zakladné skolstvo. Program vychadza z nového Programového vyhlasenia vlady, ktoré
si stanovilo za priority posilnit’ spoloCensku a politick stabilitu, pruzne reagovat na prilezitosti
anegativa vonkajSieho prostredia, plynule pokracovat v podpore hospodarskeho, socidlneho
a environmentalneho rozvoja, prehibit’ hospodérsku, socialnu a uzemni stidrznost’ Slovenska, posilnit’
ulohu $tatu a ochranu verejného zaujmu. Na medzinarodnej uUrovni predstavuje tento material
opatrenia na naplnenie cielov obsiahnutych v stratégii Europa 2020.

Partnerska dohoda Slovenskej republiky na roky 2014 — 2020

Operaéné programy 2014 — 2020

Tieto zakladné programové dokumenty pre riadenie pomoci zo Strukturalnych a investi¢nych
fondov Europskej tnie su podkladom pre smerovanie vizie, cielov a opatreni komunitného planu
socialnych sluzieb obce Vitkovce.

1.2.3 Regionalne vychodiska planovania socialnych sluZieb

Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb v Kosickom kraji na roky 2016 — 2020

Vychodiskom pre Komunitny plan socidlnych sluzieb obce Vitkovce pre obdobie 2017 — 2020
je najmé Cast’ tykajica sa aktualneho stavu poskytovania socialnych sluzieb na uzemi Kosického
samospravneho kraja, financovanie socialnych sluzieb, regionalne priority definované v ramci
stanovenych oblasti a charakteristika siete socialnych sluzieb a trendov, kde sa konstatuje rast poétu
neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb, ¢i mensia rozvinutost, ale aj tendencia narastu
ambulantnych sluzieb, ¢o prognézuje buduci pokles dopytu po pobytovych formach socidlnych
sluzieb. Za najvyznamnejsie cielové skupiny rieSené socidlnymi sluzbami v kraji koncepcia povazuje
seniorov a obc¢anov so zdravotnym znevyhodnenim.

Komunitny plan socidlnych sluZieb mesta SpiSska Nova Ves na obdobie
2016 — 2021

Komunitny plan vytyéuje cestu na vykonavanie potrebnych krokov smerujicich
k zabezpeceniu komplexnych socidlnych sluzieb pre vsetky cielové skupiny obyvatel'stva. Pre
planovanie sluzieb v obci Vitkovce vyplyva stlad na tirovni oboch hlavnych ciel'ov, ktoré je potrebné
Vv oblasti socidlnych sluzieb ainej socidlnej pomoci v meste V planovanom obdobi naplnit. Ide
0 nasledujtce ciele:

Ciel' 1: Zvysit kvalitu a dostupnost’ socialnej starostlivosti a socidlnych sluzieb najmi pre
seniorov a zdravotne postihnutych obc¢anov.

Ciel 2: Zlepsit kvalitu zivota romskej mensSiny a zvysit’ mieru jej socialnej inkluzie.

Plan konsStatuje prioritni podporu rozvoja terénnych socialnych sluzieb na komunitnej tirovni.
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2. cast’
ORGANIZOVANIE PROCESU
KOMUNITNEHO PLANOVANIA
SOCIALNYCH SLUZIEB V OBCI VITKOVCE
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21 SCHVALENIE ZAMERU VYPRACOVANIA KOMUNITNEHO
PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB

Inicidtorom procesu komunitného planovania socialnych sluzieb bola obec prostrednictvom svojich
volenych zastupcov. Po ziskani podpory zainteresovanych skupin obec pristipila k schvaleniu zameru
vypracovat aktudlny komunitny plan rozvoja socialnych sluzieb formou postupov komunitného
planovania.

Vypis z Uznesenia obecného zastupitel’stva ¢. 15 zo diia 13. 05. 2016

1. Obecné zastupitel'stvo suhlasi s aktualizaciou komunitného planu obce, vypracovaného na
zéaklade Uznesenia ¢. 32 z 22. 11. 2013.
Hlasovanie: jednohlasne schvalené

4 N 6
Proti: .............. 0
Zdrzal sa: ....... 0

Obecné zastupitel'stvo na zasadnuti 13. 05. 2016 zaroven na zaklade odporucenia menovalo
spracovatel'ov komunitného planu, ktori suhlasili poziadali o koordinovanie procesu komunitného
planovania zastupcu starostu obce. Zaroven bol dohodnuty postup tvorby timov procesu komunitného
planovania s ramcovym zhrnutim ich tloh a ¢innosti.

2.2 EVALUACIA 1. KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH
SLUZIEB

Pri organizovani procesu komunitného planovania socialnych sluzieb obec prioritne vychadzala
z praktickych skusenosti vzt'ahujicich sa k 1. komunitnému planu socialnych sluzieb.

Prvy komunitny plan socialnych sluzieb bol vypracovany pre prvé dva roky programového
obdobia 2014 — 2020, ktoré boli opravnenym obdobim pre dolerpanie vydavkov programového
obdobia 2007 — 2013 a z vel’kej Casti zaroven fazou priprav nového obdobia.

Jednotlivé opatrenia prvého komunitniho planu predstavuju navrhy rieSenia problémov ¢i
nedostatkov v ramci problémovych oblasti socidlnych sluzieb v obci. Zhodnotenie vymedzenia
cielovych skupin, problémovych oblasti v rdmci nich a navrhovanych opatreni bolo podkladom pre
vypracovanie 2. Komunitného planu socialnych sluzieb obce Vitkovce pre obdobie 2016 — 2020.
Tento je vytvoreny najmi v stlade s aktualnymi potrebami cielovych skupin areaguje na nové
moznosti a podmienky nového programového obdobia. Zaroven je tvoreny s ohadom na existenciu
novych koncepénych materidlov pre socialnu oblast’ na narodnej Grovni a materialov tykajucich sa
socialnych sluzieb na Girovni regionalne;.

Obec tak postupuje v zmysle jedného z principov komunitného planovania, ktory tuto metddu
oznaCuje ako nekonciaci proces hl'adania potrieb v oblasti socidlnych sluzieb, stanovovanie priorit
a nasledné porovnavanie potrieb s dostupnymi zdrojmi, a to vzdy na novej Grovni vyvoja.

Na zaklade hodnotenia 1. komunitného planu socialnych sluzieb vyplynula pre nasledujice
obdobie potreba venovat’ v ramci cielovych skupin priestor zamestnancom obce a ¢lenom obecného
zastupitel'stva ako osobam vykonavajicim politiky a opatrenia v oblasti socidlnych sluzieb a tiez
potreba rozsirenia posobenia v ramci cielovej skupiny marginalizovanej romskej komunity najméa
Vv suvislosti s novymi moznost'ami ¢erpat’ nenavratné finanéné prostriedky eurdpskych Strukturalnych
a investi¢nych fondov.
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2.3 PLANOVACI PROCES 2. KOMUNITNEHO PLANU
SOCIALNYCH SLUZIEB

Planovaci proces prebiehal z ¢asového hl'adiska ramcovo v Styroch nasledujtcich fazach: pripravna
faza, analytickd faza, strategickéd (planovacia) faza, implementacnd (realizacnd) faza. Postup procesu
planovania bol zvoleny na zaklade metodiky Artimovej, Wolekovej (2008) s podporou ostatnych
dostupnych metodik.

2.3.1 Timy procesu komunitného planovania

Riadiaca skupina procesu 2. komunitného planovania socialnych sluzieb v obci Vitkovce

Nosné ulohy riadiacej skupiny:

riadenie a koordinacia procesu komunitného planovania,
monitorovanie postupu komunitného planovania,
pripomienkovanie zaverov pracovnej skupiny,

koordinacia prac na jednotlivych ¢astiach komunitného planu,
verifikacia konecnej verzie komunitného planu.

0 R R

Zoznam c¢lenov riadiacej skupiny:

1. Ing. Miroslav Sim&ik — zastupca starostu obce, koordinator procesu komunitného planovania
(d’alej aj PKP)

2. Jozef Olejnik — starosta obce

3. Ing. Peter Pastucha — ¢len obecného zastupitel'stva obce

4. Margita Dirdova — Clenka obecného zastupitel'stva obce, ¢lenka romskej komunity

5. Ing. Emil Janosik — kontroldr obce

Pracovna skupina procesu 2. komunitného planovania socialnych sluZieb v obci Vitkovce

Na tvorbe podkladov 2. Komunitného planu socialnych sluzieb obce Vitkovce pre obdobie
2016 — 2020 sa podiel’ali zastupcovia vsetkych skupin G¢astnikov komunitného planovania.

Clenovia pracovnej skupiny sa schadzali operativne a v zloZeni podl'a stanovenych oblasti
rieSenia od jula 2016.

Hlavné ¢innosti pracovnej skupiny:

zber informacii a dat z oblasti poskytovania socialnych sluzieb s relevanciou k obci Vitkovce,
monitoring potrieb konkrétnych uzivatel'ov a ziadatel'ov vo vztahu k socialnym sluzbam,
Specifikacia zaujmov ciel'ovych skupin a ich presadzovanie,

navrh a spracovanie konkrétnych opatreni s cielom tvorby, rozvoja resp. transforméacie sluzieb
pre ciel'ové skupiny,

aaaag

a

predlozenie zaverov pracovnej skupiny riadiacej skupine procesu planovania a obhajoba
predloZenych zaverov.
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Zoznam ¢lenov pracovnej skupiny

1. Ing. Eva Malecova — zamestnankyna obce — koordinatorka pracovnej skupiny (d’alej aj PS)

2. Darina Celecova — zamestnankyna obce (ekonom)

3. Frantisek Dirda — obyvatel’ obce, lider romskej komunity
4. Ing. Ladislav Olejnik — ¢len obecného zastupitel'stva obce
5. Jozef Pavlik — ¢len obecného zastupitel'stva obce

6. Bc. Ruzena Prochazkova — ¢lenka ob¢ianskeho zdruzenia Partnerstvo Spisa

7. Mgr. Marta Chabadova — zamestnankyna Spisskej katolickej charity

8. Ing. Kvetoslava Kucharovi¢ova — Urad splnomocnenca vlady Slovenskej republiky pre romske

komunity, regionalna koordinacia Spisska Nova Ves

9. MUDr. Peter Tkac — vSeobecny lekar

2.3.2 Casovy harmonogram procesu komunitného planovania

1. PRIPRAVNA FAZA

V pripravnej faze bol stanoveny spdsob, akym ma proces prebiehat, vytvorend bola
organiza¢na S$truktira procesu komunitného planovania, stanovené ulohy jednotlivych uc¢astnikov
komunitného planovania a definované vzajomné vztahy, vytvoreny bol priestor pre efektivnu

realizaciu komunitného planovania. Realizované boli nasledujuce aktivity:

Casové obdobie Aktivita Zodpovednost’

05/2016 Ak?'eptama pr?cesu 2. k'om,unltneho planovania socialnych Starosta obce
sluzieb obecnym zastupitel'stvom
Zasadnutie obecného zastupitel'stva a suhlas s aktualizaciou
komunitného planu obce (Zapisnica zo zasadnutia Obecného , .

13. 05. 2016 . . Ob tupitel’st
zastupitel'stva konaného diia 13. 05. 2016, Uznesenie ¢. 15), eolic zastupticlStvo
menovanie spracovatel'ov komunitného planu

13. 05. 2016 D,Ohoda 0 koordinovani procesu komunitného planovania Obecné zastupitel'stvo
zastupcom starostu obce

07/2016 Zo,staveme r1ad'1’acej skup1Vn.y procesu komunitného Starosta obce
planovania socidlnych sluzieb

07/2016 qutaven!e pragf)vnej skupv)l.ny procesu komunitného Koordinator PKP
planovania socialnych sluzieb
Stanovenie tloh jednotlivych ucastnikov komunitného Koordinator PKP

07/2016 . . . . , , .
planovania a definovanie vzajomnych vztahov Koordinatorka PS

07/2016 Stanovenie obdobia, na ktoré bude plan zostaveny: Starosta obce
do 2020 Koordinator PKP
Stanovenie ¢asového harmonogramu procesu komunitného Koordinator PKP

07 —08/2016 , . -
planovania Koordinatorka PS
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2. ANALYTICKA FAZA

V analytickej faze komunitného planovania socialnych sluzieb prebehol proces mapovania
sucasného stavu a stanovenie vychodiskovej situdcie. Analyza konkrétnych udajov vychadzala
z potrieb izemného obvodu obce. V ramci analytickej fazy boli vykonané aktivity podl'a ramcového
roz¢lenenia zékladnej Struktary tidajov:

Casové obdobie

Aktivita

Zodpovednost’

08 —10/2016

Analyza koncepénych dokumentov, zakonov a dat, zakladny
popis a charakteristika uzemia

Koordinatorka PS

11/2016 — 07/2017

Socialno-demograficka analyza izemia

Koordinatorka PS

11/2016 — 07/2017

Analyza poskytovatel'ov socidlnych sluzieb

Koordinatorka PS

11/2016 — 07/2017

Analyza uzivatel'ov a ziadatel'ov o socialne sluzby

Koordinator PKP

11/2016 — 07/2017

Analyza/identifikdcia zdrojov na strane zadavatel'ov

Starosta obce

socialnych sluzieb Koordinator PKP
08 —09/2017 Prieskum laickej verejnosti Koordinator PKP
08 — 09/2017 Priprava podkladov pre finalne spracovanie komunitného Koordinator PKP

planu socialnych sluzieb obce Vitkovce

Koordinatorka PS

Analyticka f4za bola zamerana na zhodnotenie a analyzu vychodiskovej situacie (aktudlneho
stavu) obce svézbami na S$irSie uzemie, vramci ktorého bola pozornost venovana stladu
s Komunitnym pldnom socidlnych sluzieb mesta Spisskd Nova Ves na obdobie 2016 — 2021
a Koncepciou rozvoja socidlnych sluzieb v KoSickom kraji na roky 2016 — 2020. Komunitné
planovanie prebiehalo v zhode s viziou pripravovaného programu hospodarskeho a socidlneho rozvoja
obce Vitkovce.

3. STRATEGICKA FAZA

Ulohou strategickej (planovacej) Gasti komunitného planovania socidlnych sluZieb bolo
najdenie spdsobov uspokojovania potrieb cielovych skupin, Stanovenie priorit, vytvorenie stratégie
(planu) zabezpecovania a rozvoja socialnych sluzieb a uréenie sposobov sledovania a vyhodnocovania
plnenia planu. Proces tvorby stratégie sa CiastoCne prelinal s aktivitami analytickej fazy a do finalnej
podoby sa formoval v ramci cyklického procesu zahinajuceho jednotu V teoretickej Casti uvedenych
planovacich principov.

Casové obdobie Aktivita Zodpovednost’
Cyklicky proces: Stanovenie cielovych skupin, prioritnych Koordinatorka PS
03 -07/2017 . , . . -
problémovych oblasti, cielov a opatreni Koordinator PKP
Cyklicky proces: Stanovenie vizie, poslania a cielov Koordinator PKP
03 -07/2017 T .. S . .
V oblasti socidlnych sluzieb a inej socialnej pomoci Koordinatorka PS
Stanovenie monitoringu, sledovania a vyhodnocovania Koordinator PKP
07/2017 N -
plnenia planu Koordinatorka PS
Predlozenie komunitného planu socialnych sluzieb obce
07 — 08/2017 Vitkovce riadiacej skupine procesu komunitného planovania | Koordinatorka PS
socialnych sluzieb na verifikaciu
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Predlozenie komunitného planu socialnych sluzieb obce

0972017 Vitkovece Obecnému zastupitel'stvu vo Vitkovciach Koordindtor PKP
Schvalenie komunitného planu socialnych sluzieb obce , -
0972017 Vitkovce Obecnym zastupitel'stvom vo Vitkovciach Obecné zastupitel'stvo
09/2017 Spracovanie komunitného planu socialnych sluzieb obce Koordinator PKP
Vitkovce v tlacenej podobe Koordinatorka PS
09/2017 Zverejnenie komunitného planu socialnych sluZieb obce Starosta obce

Vitkovce

4. IMPLEMENTACNA FAZA

V tejto faze bude plan realizovany, napliany, monitorovany a priebezne vyhodnocovany.

Implementacna (realizacnd) faza bude zahfiat' informovanie verejnosti, priebezné vyhladavanie
a zapajanie novych partnerov a uskuto¢iiovanie pripadnych zmien vzhl'adom k tomuto komunitnému
planu. Obdobie implementacie tohto dokumentu je planované na roky 2017 — 2020.

Casovy plan realizacie komunitného planu socialnych sluzieb vratane urcenia personalnych

podmienok, finan¢nych podmienok, prevadzkovych podmienok a organizatnych podmienok na ich
realizéciu je predmetom 5. Casti tohto dokumentu.
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3. Cast’
ANALYZA SOCIALNEJ SITUACIE UZEMIA
A INFORMACII RELEVANTNYCH
PRE FORMULOVANIE STRATEGIE
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3.1

ANALYZA VYCHODISKOVYCH MATERIALOV A DAT

Posobenie obce v socialnej oblasti je vyznamné najmé pri poskytovani socialnych sluzieb, ako
spoluti¢ast’ pri rieSeni hmotnej nudze, v socialnopravnej ochrane a kuratele, pri vytvarani
podmienok pre rozvoj zamestnanosti, pri aktivizovani 'udi k praci, pri rieSeni socialnej inklizie,

ale i v d’alSich rovinach.

V procese 2. komunitného planovania socialnych sluzieb obce Vitkovce boli v zaujme
vytvorenia relevantného planu socialnych sluzieb Vv suvislosti s uvedenymi rovinami posobenia obce
v priebehu zhromazd’ovania informacii analyzované a zohl'adnené nasledujuce relevantné zdroje.

Tabul'ka 3.1 Zoznam analyzovanych dokumentov a zakonov

Zoznam analyzovanych dokumentov a zakonov

rozvoja obce Vitkovce

. Platnost’ Uroveil ; )
Nazov dokumentu dokumentu posobenia Popis a dostupnost
. . UNDP, 2014, 122 s, ISBN: 978-80-
g%f;;‘;rkffgclg komunit na od 2014 Narodnd | 89263-18-9,
http://mww.minv.sk/?atlas_2013
Eurdpa 2020. Stratégia na , ..
zabezpecenie inteligentného, 2010 - 2020 Eurépska Eur(.)pska komisia, 2010, 35 s,
g . . http://www.eu2020.gov.sk
udrzatel'ného a inkluzivneho rastu
Nérodné priority rozvoia socidlnveh Ministerstvo prace, socialnych veci
rocnic priority rozvo) Y 20152020 | Néarodna | arodiny Slovenskej republiky, 2014,
sluzieb na roky 2015 — 2020 .
41 s, https://www.employment.gov.sk
f?;gt?gl}éil;c;ieplﬁg ﬁ;ﬁﬂgiﬁa Ministerstvo prace, socialnych veci
o, J ne . 2016 — 2020 Narodna | arodiny Slovenskej republiky, 2016,
starostlivost’ v systéme socialnych 28's. httos://www.emolovment.aov sk
sluzieb na roky 2016 — 2020 » UpS: -employ -gov.
Stratégia deinstitucionalizacie Ministerstvo prace, socialnych veci
systému socialnych sluzieb od 11/2011 Narodna a rodiny Slovenskej republiky, 2011,
a nahradnej starostlivosti v SR 26 s, http://www.employment.gov.sk
Stratégia Slovenskej republiky pre - . . http://www.minv.sk/?romske-
integraciu Romov do roku 2020 2012 - 2020 Narodnd komunity-uvod&subor=160449
Stratégia Slovenskej republiky pre http://www.minv.sk/?revizia_strategia,
integraciu Romov do roku 2020 — - Néarodna http://www.minv.sk/?nediskriminacia
revizia cielov (pracovna verzia) _financna_inkluzia
Partnerska dohoda Slovenskej . , http://www.partnerskadohoda.gov.sk/
republiky na roky 2014 — 2020 2014 - 2020 Narodnd zakladne-dokumenty/
Operacné programy 2014 — 2020 2014 - 2020 Narodna http://www.partnerskadohoda.gov.sk/
operacne-programy/

. . . https://web.vucke.sk/sk/kompetencie/
Koncepcia rozvoja socidinych socialne-veci/koncepcne-materialy/
sluzieb v KoSickom kraji na roky 2016 — 2020 | Regionalna . ncepen !

koncepcia-rozvoja-socialnych-sluzieb-
2016 — 2020 . -
kosickom-kraji.html
Komunitny plan socialnych sluzieb gtktg):/\//Wt;I;\\I/\Ii;{S/E(I)SCSiI{;EIi:;)V&(;/;S(;i;J/Obcan/
mesta Spisska Nova Ves na obdobie 2016 — 2021 | Regionalna VYD amna_p
koncepcia_rozvoja_socialnych_
2016 — 2021 e
sluzieb/index.html
Program hospodarskeho a socialneho od 2007 Miestna Obec Vitkovee
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Tabul’ka 3.1 Zoznam analyzovanych dokumentov a zakonov — pokracovanie

Standardy komunitnych centier

https://www.ia.gov.sk/sk/narodne-
projekty/programove-obdobie-2007-

Naroqneho projektu Komunitné od 09/2014 Narodna 2013/narodny-projekt-komunitne-
centra

centra/dokumenty?2
Ustavny zakon &. 460/1992 Zb. Utinnost’: Nérodna | Mip://www.zakonypreludi.sk/zz/1992-
Ustava Slovenskej republiky 01. 06. 2017 460

(zivnostensky zakon)

Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach a 0 zmene a doplneni

zakona €. 455/1991 Zb. Narodna
0 zivnostenskom podnikani

Uéinnost’:
01. 03. 2017

http://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-
448

Zakon ¢. 5/2004 Z. z. 0 sluzbach

Ucinnost™:

http://lwww.zakonypreludi.sk/zz/2004-

uzemné celky

zgmestr]anosp a 0 zmene a doplneni 01. 05. 2017 Néarodna 5

niektorych zakonov

Zakon ¢. 305/2005 Z. z. )

0 socialnopravnej ochrane deti Ucinnost’: Nérodn4 http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-
a 0 socialnej kuratele a 0 zmene 01. 07. 2016 305

a doplneni niektorych zékonov

Zakon ¢. 369/1990 Zb. o obecnom Utinnost od Nérodné http://www.zakonypreludi.sk/zz/1990-
zriadeni 01. 11. 2016 arodha 1 369

Zakon ¢. 539/2008 Z. z. o podpore Uginnost’ od Narodna http://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-
regionalneho rozvoja 01. 01. 2017 539

Zakon ¢. 416/2001 Z. z. o prechode

niektorych posobnosti z organov Ukinnost od Nérodna | Mip://www.zakonypreludi.sk/zz/2001-
$tatnej spravy na obce a vyssie 01. 01. 2016 arodna | ¢

Zdroj: vlastné spracovanie

Tabul’ka 3.2 Zoznam pouzitych kvantitativnych a kvalitativnych dat

Zoznam pouzitych kvantitativnych a kvalitativnych dat

Demografia a socialne

republiky do roku 2060
Statisticky trad Slovenskej republiky,

Oblast’/okruh dat Zdroj Dostupnost’
. , Obecné statistiky,
Demografia Obec Vitkovee http://obecvitkovce.sk/
. Statisticky trad Slovenskej republiky, ) I
Demografia Databéza DAT Acube http://datacube.statistics.sk/
. Statisticky trad Slovenskej republiky, ) -
Demografia S¢itanie obyvateTov, domov a bytov 2011 http://datacube.statistics.sk/SODB/
Demografia Progndza populacného vivoja Slovenskej http://www.infostat.sk/vdc/sk/

http://datacube.statistics.sk/

Statistiky Databaza DATAcube

. Statisticky trad Slovenskej republiky, . -
Trh prace Databaza DAT Acube http://datacube.statistics.sk/
Trh prace Obec Vitkovce Obecné §tatistiky, UPSVaR
Socialne veci Obec Vitkovce Obecné Statistiky

Zistovanie

Zdroj: vlastné spracovanie
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3.2 ZAKLADNY POPIS A CHARAKTERISTIKA UZEMIA

Obec Vitkovce Symboly obce
ICO: 00329746

Poloha obce erb obce
Kraj: Kosicky

Okres: Spisska Nova Ves

Vymera

katastralneho izemia: 518 70 31 m? vlajka obce
Pocet obyvatel'ov: 610 (k 31. 12. 2016)

Hustota obyvatel'ov: 117,6 / km? (k 31. 12. 2016)
Poloha obce v ramci Slovenska:

Susedné obce:

Jamnik, Pora¢, Chrast’ nad Hornadom, Olcnava
Spissky Hrusov, Matejovce nad Hornadom
Cestné vzdialenosti:

Vitkovce — Spi§ska Nova Ves: 15 km

Vitkovce — Spissky Hrusov: 2,5 km o= .
Zeleznitna vzdialenost: Zdroj: www.google.sk/maps
Vitkovce — SpiSska Nova Ves: 16 km

Obec Vitkovce lezi v centralnej oblasti regionu SpiS, v juznej casti Hornadskej kotliny,
V mierne zvlnenom teréne pri sutoku rieky Hornad a potoka Lodina. Stred obce ma nadmorska vysku
406 m nad morom. Kataster obce je zalesneny alebo nezalesneny, tvoreny pol'nohospodarskou pédou
a pastvinami, hydrogeologicky patri do umoria Cierneho mora a klimaticky do mierne teplej oblasti.
Lesy st ochranného a osobitného vyznamu, so smrekovo-borovicovym porastom. Juznou castou,
vyznacujucou sa znac¢nou ¢lenitost'ou, zasahuje kataster do Slovenského Rudohoria. Toto vapencové
krasové uzemie nazyvané Galmus sa vyznaCuje zachovanou prirodou a mnozstvom krajinnych
zaujimavosti. Zivotné prostredie nie je znedistované domacim ani blizkym priemyselnym zdrojom
emisii.

Oblast’ Vitkoviec bola vyznamnou uz v najstarSich dobach. Archeologické vyskumy odkryli
sidlisko z doby bronzovej, nasli sa vSak aj stopy po starSom i mlad$om osidleni. Stredoveké Vitkovce
su spojené s vlastnikmi slovanského povodu. Prva pisomna zmienka S pomenovanim obce pochadza
z roku 1279.

V stcasnosti sa V obci nachddza materska Skola s celodennou starostlivostou, zakladna $kola
s vyu¢ovanim na I. stupni a kolska jedalen pri materskej Skole; vSetky zariadenia su v zriad’ovatel'skej
posobnosti obce a Ciastocne rekonsStruované. Obcanom sluzi kulturny dom, obchod s rozli¢nym
tovarom, katolicky kostol sv. Filipa a Jakuba, ktory predstavuje vyznamna ranogoticku pamiatku,
koncom 19. storocia upravovani. Obec je napojena na autobusovu i Zeleznicnti dopravu.

Obecné zastupitel'stvo je zlozené zo siedmich poslancov. Ustanovujlice zasadnutie obecného
zastupitel'stva pre aktualne volebné obdobie dna 05.12.2014 uznesenim ¢&.3/2014 zriadilo
nasledujiuce komisie:

1. Komisiu pre ochranu verejného poriadku, ZP a vybavovanie staznosti,
2. Komisiu pre kultiru a $port.
Socialna oblast’ je v ramci obecného zastupitel'stva v kompetencii vSetkych poslancov.
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3.3 SOCALNO-DEMOGRAFICKA ANALYZA

Planovaci proces komunitného pldnovania socidlnych sluzieb zahfia celé spravne uzemie obce.
Socialno-demografické zistovanie bude orientované najmé na Struktaru a charakteristiku obyvatel'ov
komunity daného tizemia.

Demograficky vyvoj na Slovensku poukazuje dlhodobo na starnutie populécie. Trend starnutia
sa podla prognoz bude zrychl'ovat’, coho ddsledkom bude zvySovanie podielu star§ich obyvatelov
smerom K vys$sim vekovym kategdoriam. KIacovym kritériom pre zistovanie demografickych udajov
v obci bola ich vyuZiteInost’, najméd v stvislosti s uvedenym trendom starnutia, ktory zvySuje naroky
na socialne sluzby.

Pocet a pohyb obyvatel’ov

Nasledujuca tabulka uvadza zakladné parametre stavu a pohybu obyvatelov obce Vitkovce za
poslednych 14 rokov. Pocet obyvatel'ov sa v tomto obdobi zvysil 0 86 obyvatel'ov z 524 (rok 2003) na
610 (rok 2016), ¢o predstavuje narast o 16, 4 percenta.

Tabul’ka 3.3 Prehl’ad stavu a pohybu obyvatel'ov obce Vitkovce v sledovanom obdobi
(2003 —2016)

A

[a2] < [fp) [{e] N~ [e0] [e2] o — N o™ <t o (e}
: o o o o o o o — — — — — — —
o o o o o o o o o o o o o o
N N N N N N N N N N N N N N
Stav trvalo
byvajiiceho 524 | 523 | 510 | 529 | 544 | 554 | 559 | 566 | 581 | 598 | 597 | 605 | 606 | 610
obyvatel'stva (k 31. 12.)
Narodeni (k 01. 01.) 17| 12| 10| 20| 13| 16| 15| 15| 14| 16| 11| 13| 12| 12
Zomreli (k 01. 01.) 21 4| 4| 1| 1| 3| 3| 4| 6| 1| s5| 3| 1| 1
Lot TR 0y D AL T 15| 8| 6| 19| 12| 13| 12| 11| 8| 15| 6| 10| 11| 11

obyvatel’stva

Prist’ahovani na trvaly
pobyt (k 01. 01.) 2| o o| 6| 5| 1| 0| 5| 3| 8| 1| 1| 1| 4

Vystahovani z trvalého
pobytu (k 01. 01.) 11| 9| 19| 6| 2| 4 7 9| 9| 6| 8| 3| 11| 11

Migraéné saldo
(k01.01.)

Celkovy prirastok
obyvatel’stva (k 01. 01.)

-9 -9 | -19 0 3 -3 -7 -4 -6 2 -7 -2 | -10 -7

6 -11-13| 19 15 10 5 7 2| 17 -1 8 1 4

Zdroj: Statisticky urad Slovenskej republiky: databaza DATAcube, vlastné spracovanie

Za sledované obdobie 14 rokov mozno v obci pozorovat' tendenciu medziroéného rastu
obyvatel'stva, Ciastocne oslabeni migracnym poklesom, vyraznej$im najmé v rokoch 2003 — 2005
a Vv roku 2015. Realne moznosti buduceho vyvoja poctu, prirastku a vekového zlozenia obyvatel'stva
budu zavisiet’ od vonkaj$ich podmienok a individudlnych reprodukénych rozhodnuti obyvatel'ov. Pri
porovnatel'nych celkovych a vyrovnanych migraénych podmienkach sa v buducich rokoch ocakava
kladny prirodzeny i celkovy prirastok obyvatel'stva. Vyrazny podiel (na pomerne rovnomernom
prirodzenom prirastku obyvatel'stva) ma v obci rémska komunita, ¢o pre budiacnost’ predpoklada
zvySovanie zastupenia romskeho obyvatel'stva na celkovom pocte.
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Prirastky obyvatel'stva v rokoch 2003 — 2016 znazoriuje nasledujuci graf.

Pohyb obyvatelov 2003 - 2016 )A
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l

Prirodzeny prirastok obyvatelstva =—e=—Migracné saldo === Celkovy prirastok obyvatelstva

Graf 3.1 Pohyb obyvatel'ov obce Vitkovce v sledovanom obdobi (2003 — 2016)
Zdroj:  Statisticky urad Slovenskej republiky: databaza DATAcube, vlastné spracovanie

Vekova Struktura obyvatelov

V kazdom roku sledovaného obdobia pocet narodenych vysoko prevysuje pocet zomrelych, ¢o sa
odzrkadl'uje v bilancii prirodzeného prirastku a v naraste poctu obyvatelov vplyvom prirodzenych
populaénych procesov. Celkovy pocet obyvatel'ov negativne ovplyviiujii migra¢né snahy (priemerne
sa ro¢ne pristahovalo 2,6 obyvatel'a a vystahovalo 8,2 obyvatel'a). Podl'a uvedenych skuto¢nosti
mdbzeme obec Vitkovce povazovat’ za pronatalitni obec s vysokym potencialom prirastku.

Tabul’ka 3.4 Vybrané parametre vekovej Struktary obyvatel'ov obce Vitkovce

A . Pocet a zastiipenie Vekové kategorie
‘ Vitkovce vekovych kategorii 0-14 | 15-64 65+ Spolu
obyvatePov (k 31. 12) rokov rokov rokov
Pocet (osoba) 183 314 27 524
Rok 2003
Zastupenie (%) 34,93 59,92 5,15 100,00
Pocet (osoba) 186 367 57 610
Rok 2016
Zastupenie (%) 30,49 60,16 9,35 100,00

Zdroj: Statisticky urad Slovenskej republiky: databaza DATAcube, vlastné spracovanie

Vekové zastupenie obyvatel'stva vo vztahu k ekonomickej aktivite (podl'a produktivnych
vekovych skupin) sa vo vybranych hraniénych rokoch sledovaného obdobia lisi v zmysle
percentualneho poklesu kategorie 0 — 14 rokov anarastu kategérie 65+ rokov. Pozitivnou
skutoénost’ou je podiel predproduktivnej zlozky (0 — 14), ktora v oboch sledovanych rokoch vyrazne
prevlada nad poproduktivnou zlozkou 65+. V nadvidznosti na planovanie socialnych sluzieb je vSak
zjavny buduci trend rastu absolttnej pocetnosti starSich vekovych skupin.
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Narast poétu obyvatel'ov z dlhodobého hl'adiska progndzuje aj vekova pyramida obyvatel'ov
obce znazornena v absolutnych hodnotach. Pyramida predstavuje pri redukovani vykyvov progresivny
typ s nevyrovnanym, ale pomerne vyraznym zastipenim mladych vekovych skupin; priemerny vek
obyvatel’a v roku 2016 bol 30,57 roka, index starnutia v tomto roku mal hodnotu 30,65 %.

A
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OMuzi Pocet obyvatePov ~ BZeny

Graf 3.2 Vekova Struktara obyvatel'ov obce Vitkovce v roku 2016
Zdroj:  Statisticky trad Slovenskej republiky: databaza DATAcube, vlastné spracovanie

Vzdelanostna Struktira obyvatel’ov
Nasledujuci graf uvadza vzdelanostna $trukturu obyvatel'ov obce podla séitania obyvatel'ov, domov
a bytov v roku 2011.

A

Vzdelanostna Struktura “

M pez vzdelania a deti do 16 rokov 34 %
H z3kladné 27 %

M stredné bez maturity 16 %

M stredné s maturitou 12 %

i vysokoskolské 5 %

i nezistené 6 %

Graf 3.3 Vzdelanostna troven obyvatel'ov — §trukttira obyvatel'ov obce Vitkovce podla najvyssieho
dosiahnutého vzdelania
Zdroj:  Statisticky urad Slovenskej republik:, s¢itanie obyvatel'ov, domov a bytov 2011

Na vysokom zastipeni obyvatel'ov s niz§im vzdelanim sa podiel'aji najmé ¢lenovia romskej
komunity.
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Tabul’ka 3.5 Vybrané charakteristiky obyvatel'ov obce Vitkovce

Vybrané charakteristiky obyvatel’'ov Pocet
Celkovy poéet obyvatelov k 30. 06. 2017 * 629
Slobodny/slobodna 379
Rodinny stav obyvatePov Zenaty/vydaté 217
(30. 06. 2017) * Rozvedeny/rozvedena 7
Vdovec/vdova 26
Ekonomicky aktivni obyvatelia (zamestnani, nezamestnani, 332
Ekonomicka akfivita pracujﬁc.i déchodC(’)via., na mater.skej dovolc?1’11<'e) i .
obyvatePoy (30, 06. 2017) - gtﬁggﬁgjlgli(a}é ir;eaktlvnl obyvatelia (nepracujuci dochodcovia, 297
Obyvatelia dochadzajuci za pracou mimo regionu 48
N , ) Nezamestnani celkom 60/50
s Z toho zeny 27134
Miera nezamestnanosti celkom (06/2017 %): 15 % -
Nositelia preukazu TZP 3
Poberatelia prispevku na opatrovanie blizkeho ¢lena rodiny, opatrovanie, osobn asistenciu ° 6
Poberatelia davky v hmotnej nudzi 3 75
Poskytnuty prispevok na byvanie 4
Zamestnani v ramci aktivnej politiky zamestnanosti (06/ 2017) * 25
Pocet obyvatelov romskej asti obce 'k 30. 06. 2017 346

 Alkoholizmus — u ¢lenov romskej komunity (navykové formy, zavislost’)

» Gamblerstvo — u ¢lenov romskej komunity (sporadicky, nie vo vypuklej
forme)

Socialno-patologické javy * « Uzera — u ¢lenov romskej komunity (vysoka miera s negativnym dopadom
na bezny Zivot)

» Drogova zavislost’ — nevyskytuje sa v Ziadnej forme

» Zaskolactvo — u ¢lenov romskej komunity (v obmedzenej miere)

Zdroj: obecné 3tatistiky a informacie’, Statisticky arad Slovenskej republiky: databaza DATAcube?,
UPSVaR ¥, vlastné spracovanie

Tabulka 3.6 Prehlad evidovanych uchadzacov o zamestnanie — obyvatel'ov obce Vitkovce
Vv obdobi rokov 2003 — 2016

A

-

2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016

Stav trvalo byvajiceho

obyvatePstva (k 31.12.) 524 | 523 | 510 | 529 | 544 | 554 | 559 | 566 | 581 | 598 | 597 | 605 | 606 | 610

Evidovani uchadzadi
0 zamestnanie: muZi (pocet) 45| 30| 31| 31| 30| 14| 32| 48| 43| 43| 47| 38| 40| 33

Evidovani uchadzadi

0 zamestnanie: Zeny (potet) 34| 21| 30| 28| 23| 21| 27| 29| 34| 33| 33| 38| 42| 27

Evidovani uchadzaci

0 zamestnanie spolu: (potet) 79| 51| 61| 59| 53| 35| 59| 77| 77| 76| 80| 76| 82| 60

Zdroj: Statisticky trad SR databaza DATAcube: vlastné prepoéty a spracovanie
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Pre prax komunitného planovania socialnych sluzieb v obci Vitkovce zvolili timy planovania
pracu s vyssie a d’alej uvedenymi vybranymi udajmi, v danom procese potrebnymi a vyuZzitenymi.

Tabul'ka 3.7 Vybavenost’ obce a centra dochadzania do Skoly a za sluzbami

é Vybavenost’ obce Centra dochadzania
Materska skola Vitkovce . .
Zikladna Skola Vitkovee (ro€. 1 —4) | Spissky HruSov | Spisska Nova Ves
Zdravotné zariadenia:

Ambulancie v§eobecného lekarstva . Spitsky Hrusov .
Ambulancia zubného lekarstva PISSKy

(podla urcenia zdravotného obvodu)

Ambulancie odbornych lekarov . . o 1 ,
Nemocnica s poliklinikou Spifska Nova Ves
Predajiia s rozli¢cnym tovarom Vitkovce Spissky HruSov .

Posta . Spissky Hrusov | SpiSska Nova Ves
Kultiirne zariadenia . . Spisska Nova Ves

» Obec vratane subjektov v jej zriad'ovatel'skej pdsobnosti:
materska $kola, zakladna Skola, $kolska jedalen, Vitkovské
sluzby, s. r. 0. ( po'nohospodarstvo);

* Agrodruzstvo Vitkovce, druzstvo (pol'nohospodarstvo
a lesnictvo);

* WAGNERQO, s. r. 0. (stavebna ¢innost))

* Pozemkové spolocenstvo Vitkovce (lesnictvo)

« Jaroslav Mikolaj (maloobchod)

MozZnosti zamestnania v obci

Zdroj: vlastné spracovanie

3.4 ANALYZA SOCIALNYCH SLUZIEB A JEJ POSKYTOVATELOV

Obec Vitkovce v stiGasnosti nie je poskytovatelom socialnych sluzieb v zmysle zékona a potreby
uzivatel'ov socialnych sluzieb i potencialnych ziadatel'ov st riesené i predpokladané zabezpecenim ich
poskytovania prostrednictvom inych poskytovatel'ov. Obec takto splni povinnost’ poskytovania alebo
zabezpecenia poskytovania socialnych sluzieb.

Tato Cast’ analyzy socidlnej situdcie tizemia zohl'adiiuje vizby na SirSie teritorium, ktorym je
predovSetkym okres SpiSskd Nova Ves. V nasledujlicej tabulke je uvedeny prehlad poskytovatel'ov
socialnych sluzieb v ramci okresného mesta Spi§ska Nova Ves, ktoré lezi v blizkosti obce. Spolupracu
s poskytovatel'mi obec zadefinuje na zmluvnom podklade.

Tabulka 3.8  Poskytovatelia socidlnych sluzieb v meste Spisska Nova Ves
" . Forma C . Odkazanost’ Typ

Poskytovatel Druh sluzby sluzby Cielova skupina JiadatePa poskytovatePa

Betezda, n.o. Opatrovatel'ska | Terénna Seniori Neposudzovana | Neverejny

Spisska Nova Ves sluzba poskytovatel

Domov dochodcov | Jedalen Terénna Seniori Neposudzovana | Verejny —

Spisska Nova Ves pravnicka
osoba zriadena
mestom
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Tabul’ka 3.8  Poskytovatelia socialnych sluzieb v meste SpiSska Nova Ves — pokra¢ovanie

Domov déchodcov | Opatrovatel'ska | Terénna Seniori Posudzovana Verejny —

Spisska Nova Ves sluzba pravnicka
osoba zriadena
mestom

Domov dochodcov | Zariadenie Pobytova — | Seniori Posudzovana Verejny —

Spisska Nova Ves opatrovatel'skej |roc¢na pravnicka

sluzby osoba zriadend

mestom

Domov dochodcov | Zariadenie pre | Pobytova — | Seniori Posudzovana Verejny —

Spisska Nova Ves seniorov ro¢na pravnicka
osoba zriadena
mestom

Mesto Noclaharen Pobytova — | Obcania v krizovej | Neposudzovana | Verejny —

Spisska Nova Ves ro¢na situacii mesto

Mesto Komunitné Ambulantnd |Obcania v krizovej | Neposudzovana | Verejny —

Spisska Nova Ves centrum situdcii mesto

PROAUTISTIK, n.o. | Rehabilita¢né Ambulantna | Zdravotne Posudzovana Neverejny

Spisska Nova Ves stredisko postihnuti obéania poskytovatel’

Slovensky &erveny Opatrovatel'skd | Terénna Obcania v krizovej | Posudzovana Neverejny

kriz, izemny spolok |sluzba situacii poskytovatel

Spisska Nova Ves, Rodiny s detmi

nezavisla pravnicka Seniori

osoba

Spisska katolicka Domov Pobytova — | Zdravotne Posudzovana Neverejny

charita, J Wolkra, socialnych ro¢na postihnuti obéania posyktovatel’

Spisska Nova Ves sluzieb

Spisska katolicka Domov Ambulantna | Zdravotne Posudzovana Neverejny

charita, J Wolkra, socialnych postihnuti obéania posyktovatel’

Spisska Nova Ves sluzieb

Spisska katolicka Domov Pobytova — | Zdravotne Posudzovana Neverejny

charita, J Wolkra, socialnych tyzdenna postihnuti ob¢ania posyktovatel’

Spisska Nova Ves sluzieb

Spisska katolicka Jedalen Ambulantna | Seniori Neposudzovana |Neverejny

charita, Spisska Nova posyktovatel

Ves

Spisska katolicka Zariadenie Pobytova — | Ob¢ania v krizovej | Neposudzovana |Neverejny

charita, J Wolkra, nudzového ro¢na situdcii poskytovatel’

Spisska Nova Ves byvania

Spisska katolicka Denny stacionar | Ambulantna | Zdravotne Posudzovana Neverejny

charita, Tolstého, postihnuti ob¢ania poskytovatel

Spisska Nova Ves

Spisska katolicka Opatrovatel'skd | Terénna Seniori Posudzovana Neverejny

charita, SpisSska Nova | sluzba Zdravotne poskytovatel’

Ves a okolie postihnuti ob¢ania

Spisska katolicka Pozi¢iavanie Terénna Zdravotne Posudzovana Neverejny

charita, SpiSska Nova | pomocok postihnuti ob¢ania poskytovatel’

Ves

Spisska katolicka Socialne Ambulantnd | Obcania V krizovej | Neposudzovana |Neverejny

charita, Kocel'ova, poradenstvo — situacii poskytovatel’

Spisska Nova Ves Specializované
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Tabul’ka 3.8

Poskytovatelia socialnych sluzieb v meste Spisskd Nova Ves — pokracovanie

Spisska katolicka Socialne Ambulantnd |Obcania v krizovej | Neposudzovana |Neverejny
charita, Jesenského, |poradenstvo — situacii poskytovatel
Spisska Nova Ves $pecializované Rodiny s detmi

Seniori

Zdravotne

postihnuti ob¢ania
Zdruzenie na pomoc | Domov Pobytova — | Zdravotné Posudzovana Neverejny
I'udom s mentalnym |socidlnych rocna postihnuti ob¢ania poskytovatel
postihnutim, sluzieb Fyzické osoby
Chrapciakova, S mentalnym
Spisska Nova Ves postihnutim
Zdruzenie na pomoc | Domov Ambulantna | Zdravotné Posudzovana Neverejny
l'udom s mentalnym |socidlnych postihnuti ob¢ania poskytovatel
postihnutim, sluzieb Fyzické osoby
Chrapciakova, S mentalnym
Spisska Nova Ves postihnutim
Zdruzenie na pomoc | Domov Pobytova - | Zdravotné Posudzovana Neverejny
I'udom s mentalnym |socialnych tyzdenna postihnuti ob¢ania poskytovatel’
postihnutim, sluzieb Fyzické osoby
Chrapciakova, S mentalnym
Spisska Nova Ves postihnutim
OZ HANA, 0.z, Socialne Ambulantnd | Obcania v krizovej | Neposudzovana |Neverejny
Spisska Nova Ves poradenstvo — situdcii poskytovatel

zakladné Rodiny s detmi

Seniori
OZ HANA, o.z,, Socialne Ambulantnd |Obcania v krizovej | Neposudzovana |Neverejny
Spisska Nova Ves poradenstvo — situacii poskytovatel

$pecializované Rodiny s detmi
Seniori

Zdroj: Register poskytovatel'ov socialnych sluzieb pre kosicky region, vlastné spracovanie

Socialne poradenstvo — Specializované poskytuju aj tieto organizacie:

« Usmev ako dar, o. z., Spidskd Nova Ves , Letna 49 — pre cielové skupiny: rodiny a osameli rodi¢ia
V nepriaznivej socialnej situacii, mladi dospeli bez podpory po ukonéeni poskytovania starostlivosti

v detskom domove

« Unia nevidiacich a slabozrakych, Spisska Nova Ves, Fabiniho 9
Zdroj: www.usmev.sk, www.vucke.sk

Tabul’ka 3.9 Vykonavanie socialnopravnej ochrany a socidlnej kurately

. . . . . Typ
9
Subjekt Drubh sluzby Cielova skupina poskytovatela
Alzbetka, n. 0. Krizové Deti, ktorych doterajsia vychova je vazne ohrozend |Neverejny
Spisska Nova Ves stredisko alebo vazne naruSend, ktoré su tyrané a zanedbané, |subjekt

ktoré maju poruchy spravania, pochadzaju zo
socialne a hmotne ntidznych rodin, ale tiez rodicia
problémovych deti

Zdroj: www.alzbetka-no.sk

Pre verejnost’ je na webovom sidle KoSického samospravneho kraja uverejneny prehladny
»Sprievodca socialnymi sluzbami v KoSickom samospravnom kraji®.
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3.5 ANALYZA POTRIEB UZIVATELOV A ZIADATELOV
A URCENIE OKRUHOV ZAMERANIA SOCIALNYCH SLUZIEB

Poétom obyvatel'ov patria Vitkovce k mensim obciam. Na zaklade trendov zistenych v analytickej
faze procesu planovania je mozné pre blizku buducnost’ predpokladat’ rast poctu obyvatel'stva
a vyrovnanti demograficku Struktaru bez vyraznych zmien. Pri planovani sluzieb pre roky 2017 — 2020
boli zohl'adnené vsetky skupiny obyvatel'ov obce bez ohl'adu na vek, pohlavie ¢i etnicki prislusnost’,
ktoré st v stiCasnosti ohrozené socidlnym vylucenim, respektive mézu nim byt ohrozené v budicnosti.

3.5.1 SWOT analyza

Vysledky analyz podporené zvolenou metodikou podla Artimovej, Wolekovej (2008)
a s podporou metodiky Ministerstva prace a socialnych veci Ceskej republiky podmienili orienticiu
obce pri planovani rozvoja socialnych sluzieb. Na stanovenie okruhov zamerania socidlnych sluzieb
bolo zvolené zhrnutie SWOT, ako ,inside-outside® technika, kde silné a slabé stranky zastupuju
vnutorné prostredie a prilezitosti a hrozby vonkajsie prostredie potrieb uzivatelov a Ziadatel'ov
socialnych sluzieb. Jednotlivé charakteristiky su v nasledujucej tabul’ke vo vSetkych jej Castiach ex
post zotriedené podla identifikovanych okruhov zamerania socialnych sluzieb. V poslednych
oddieloch prilezitosti a ohrozeni su uvedené charakteristiky, ktoré sa tykaju vSetkych stotoznenych
okruhov.

Tabulka 3.10 SWOT analyza urcenia okruhov zamerania socialnych sluzieb

Silné stranky (S) Slabé stranky (W)

O Moznost’ poskytovania socialnych sluZieb pre O Obmedzena kapacita v zariadeniach pre seniorov
seniorov a osoby so zdravotnym a osoby so zdravotnym znevyhodnenim
znevyhodnenim Vv ramci zariadeni spadove;j Vv spadovej oblasti
oblasti O Chybajiuce moznosti typu denného centra

O Bezbariérovy pristup k zariadeniam ob¢&ianskej O Potreba dochadzania za lekarom prvého kontaktu
vybavenosti (obecny trad, obchod) do susednej obce

O Dostatok 'udskych zdrojov pre vykon socialnej O Existujuce stavebné, terénne a dopravné bariéry
sluzby Vv teréne (zelezni¢na zastavka, schody v budovach a iné)

(3 Skusenosti obce s realizaciou projektov O Absencia mimovladneho sektoru v obci
Vv socialnej oblasti O Chybajuca koncepcia terénnych socialnych

O Silny potencial v podobe sktsenych pracovnikov sluzieb
a predstavitel'ov obce O Rezervy v informovanosti 0 socialnych sluzbach

O Aktivny pristup ¢lenov romskej komunity pri O Nizka troven vzdelania ¢lenov romskej
zapajani sa v ramci aktiva¢nych prac a narodnych komunity, nizky zaujem deti o vzdelavanie
projektov O Chybajuca infrastruktira skoly (telocviéiia a iné)

O Zabezpecena zdravotna starostlivost’ a dostupnost’ | O Obmedzena kapacita predskolského zariadenia
zdravotnickych zariadeni O Nizke ovladanie slovenciny a cudzich jazykov

O Osveta z radov rovesnikov v osobe romskeho O Nezaujem rodi¢ov o vzdelavanie deti
zdravotného asistenta O Nedostatoéné prostriedky socilne slabych rodin

O Standardné aroven dostupnej infrastruktiry na d’alSie vzdelavanie deti

O Standardné Groveii byvania niektorych romskych | O Chybajiice vedenie rodicov k hygiene deti
rodin v rodinnych domoch O Zneuzivanie podpory §tatu — Cierna praca

O Dostatok 'udskych zdrojov pre vykon terénnej O Chybajuce zariadenie pre rozvoj komunitného
socialnej prace zivota a vzdelavacie aktivity dospelych
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Silny potencial v podobe skiisenych pracovnikov
a predstavitel'ov obce

Dobry $tandard zakladnej $koly (ro¢niky 1 — 4)
v zriad’ovatel'skej posobnosti obce

Relativne dobra dochadzka deti do skoly
Integracia ziakov so $pecialnymi potrebami, praca
Specialnych pedagogov

Zlepsenie podmienok vyucby rekonstrukciou
budovy skoly

vybavenie skoly internetom a kniZnicou
Pozitivny vplyv duchovnych

Préca zdujmovych krizkov v skole

Skusenosti obce s realizaciou projektov

Vv socialnej oblasti

aaoa a ga g a

a

Moznost’ poskytovania sluzieb pre jednotlivcov
a rodiny v nepriaznivej socialnej situacii

V ramci zariadeni spadovej oblasti a moznost’
poradenstva v spadovej oblasti

O Poskytovanie odbornych poradenskych sluzieb
pracoviskami UPSVaR (sluzby zamestnanosti,
socialne veci a rodina)

Pomoc organizacii pracujicich v spadovej oblasti
Dostatok I'udskych zdrojov pre vykon terénne;j
socialnej sluzby

O Silny potencial v podobe sktsenych pracovnikov
a predstavitel'ov obce

aa

Potreba dochadzania za lekarom prvého kontaktu
do susednej obce

Vzdialenost’ prvkov infrastruktury obce
Absencia mimovladneho sektoru v obci
Predsudky pri zamestnavani Romov v regione
Nevysporiadané majetkovo-pravne vztahy

v romskej Casti

Existencia ¢iernych stavieb v romskej Casti
Chybajuce pozemky na individudlnu vystavbu
Dlhodobo nerealizované dedi¢ské konania

v romskej Casti

Zadlzenost’ rieSena exekucne

Vysoka nezamestnanost’ romskeho obyvatel'stva
Nizka kvalita vykonanej prace niektorych
romskych pracovnikov pri aktivaénych pracach
Chybajuci vztah k praci a k povinnostiam
Insolventnost’ rdémskych obyvatelov
Chybajuca pol'nohospodarska a chovatel'ska
tradicia a vzt'ah k pestovaniu a chovu zvierat
Nezaujem o podnikanie aj z dovodu nedostatku
informacii a kapitalu

g gaa gaa oaa goaaa a

a

Silny potencial v podobe skisenych
zamestnancov a ¢lenov obecného
zastupitel’stva

Sirokospektralne moznosti ziskavania informacii
Dobré vztahy so zainteresovanymi subjektmi
Moznosti konfrontacie skisenosti v ramci inych
obci

Skusenosti obce s pripravou a realizaciou
projektov v socialnej oblasti

Q daa

a

Obmedzena kapacita poskytovania sluzieb pre
jednotlivcov a rodiny v nepriaznivej socialnej
situdcii

Absencia mimovladneho sektoru v obci
Chybajuca koncepcia terénnych socialnych
sluzieb

Rezervy v informovanosti o socialnych sluzbach

Vseobecne vysoké pracovné zataZzenie zamest-
nancov a €lenov obecného zastupitel’stva
Roznorodost’ socialneho prostredia
Ro6znorodost’ individualnych potrieb
potencialnych prijimatel'ov socialnych sluzieb
Absencia mimovladneho sektoru v obci
Chybajuca koncepcia terénnych socialnych
sluzieb

Rezervy v informovanosti o socialnych sluzbach
na urovni obce

g oga oo aa aa

Prilezitosti (O)

Ohrozenia (T)

O Pozitivne legislativne zmeny kore$pondujice
s potrebami seniorov a oséb so zdravotnym
znevyhodnenim

O Zvysenie spologenského zaujmu o rieSenie potrieb
seniorov a osob so zdravotnym znevyhodnenim

O Zivotna motivacia seniorov a 0sdb so zdravotnym
znevyhodnenim vo vSeobecnosti

O Zviditelfiovanie problematiky seniorov a 0sob so
zdravotnym znevyhodnenim

O Negativne legislativne zmeny nekore$pondujtice
S potrebami seniorov a oséb so zdravotnym
znevyhodnenim

O Znizenie spolo¢enského zaujmu o rieSenie potrieb
seniorov a osob so zdravotnym znevyhodnenim

O Zivotna apatia a rezignacia seniorov a 0sdb so
zdravotnym znevyhodnenim vo vSeobecnosti

3 Pozitivne legislativne zmeny kore$pondujice
s potrebami marginalizovanych rémskych
komunit

O Zvysenie spolocenského zaujmu o rieSenie

O Negativne legislativne zmeny nekoreSpondujuce
s potrebami marginalizovanych rémskych
komunit

O Vyhorenie spolo¢nostiv suvislosti s rieSsenim
potrieb marginalizovanych rémskych komunit

O Apatia, rezignacia a nezdujem marginalizovanych
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potrieb marginalizovanych romskych komunit romskych komunit vo v§eobecnosti
O Pozitivna motivacia marginalizovanych romskych | O Nedostatok finanénych prostriedkov obce
komunit vo vS§eobecnosti O Neriesenie vztahu medzi nezamestnanostou
O Statna podpora rozvoja byvania a kriminalitou
O Alternativne formy vzdelavania deti aj dospelych , L . .
O Programy a projekty zamerané na O Negativne l_e_glslatlv_ne zmeny n?korespon-duju-ce_
pol'nohospodarstvo a starostlivost’ o zvierata S p(?t,mba}m_' je,drlotllvcov arodin v nepriaznivej
O Moznosti pdsobenia zdravotnickych pracovnikov socidlnej situacii . _
V teréne 0 _Zmzen%e spolo¢enského zaujmu o rieSenie potrieb
O Moznosti lokalnych 'udskych zdrojov pre vykon J?ngOt,l.'VCOV a rodin v nepriaznivej socidlne;
terénnej socialnej prace situacit
O Moznosti pomoci kvalifikovanych a aktivnych O Nedostato¢na globalna podpora uznania
T'udi z regionu predstavitelov obce, zamestnancov obce
O Moznosti zvySovania odbornosti a ¢lenov obecného zastupitel’stva
zainteresovanych subjektov O Nedostatoéna informovanost” obci
O Poradenské sluzby priamo v teréne z kompetentnych miest
. L . . O Nedostatok moznosti zvySovania odbornosti
O Pozitivne ls—g-g_lslatlvr}e zmeny korespondu]_uce o zainteresovanych subjektov
s potrebami jednotlivcov a rodin v nepriaznivej
socidlnej situdcii O Zmeny nekorespondujtice s potrebami obci
0 _Zvy§en_ie SP oloéen’ského Zé.u jmg olrieﬁe.r,lie potrleb O Nedostato¢né financovanie socidlnych sluzieb
JS?SuZZEIi'VCOV arodin v nepriaznivej socidlnej O Nedostato¢na globalna podpora uznania
L . o . racovnikov v socialnych sluzbach
o ZV|d|’te1novan.1e p rob'lema.t}kyj'e(‘lnorth'\‘/cov d Irilizka pripravenost’ za}i]nteresovan}'/ch subjektov
a rodin v nepriaznivej socialnej situacii pre Cerpanie nendvratnych finanéngch
O Dostatoéna globalna podpora uznania prostriedkov a dotacii na socialne sluzby
predstavitel’ov obce, zamestnancov obce O Byrokracia a administrativna naro¢nost’ pri rieSeni
a ¢lenov obecného zastupitel’stva problematiky
O Zmeny koreSpondujice s potrebami obci O Neochota a neustretovost’ zainteresovanych
O Zviditeltiovanie problematiky socialnych sluzieb subjektov
a inej socialnej pomoci O Ohrozenie dostatku kvalifikovanych l'udskych
O Zvysenie informovanosti obci z kompetentnych zdrojov
miest O Casté legislativne zmeny
O Moznosti zvySovania odbornosti O ZniZenie spolo¢enského zaujmu 0 rieSenie
zainteresovanych subjektov problémov v oblasti socidlnych sluzieb a inej
. . . . .. socialnej pomoci
0 Posﬂnen%e ﬁnanrcovlanla socidlnych §luzleb d Nedostajt(ivzné zvidite'novanie problematiky
O Posﬂnen’le globaln.erj podporyvuz'nanla socialnych sluzieb a inej socialnej pomoci
pra(;ovnlkf)v v socidlnych s’luzbach , O Znizenie ponuky relevantnych socialnych sluzieb
a PI‘OJ' c?ktovc_e vyzvy zamerané na relevantné v spadovej oblasti
som%lge CIEI? a Sh,IZby , . O Cenova nedostupnost’ sluzieb
O Vyuzitie mf)ZHOS"[I dostupnych zdroj ov. ) O Ohrozenie systémovej starostlivosti o ob¢anov
financovania (VUC, ESIF, granty, ministerstva...) v nidzi
O Moznost’ vymeny skusenosti
O Propagacia prikladov dobrej praxe
O Partnerska spolupraca na Girovni samosprav
O Efektivne budovanie partnerstiev
zainteresovanych subjektov
O Legislativna stabilita
O Zvysenie spolocenského zaujmu o rieSenie
problémov v oblasti socidlnych sluzieb a inej
socialnej pomoci

Zdroj: vlastné spracovanie
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3.5.2 Okruhy zamerania a potreby rozvoja socialnych sluZieb

Na analyzu socidlnych potrieb uzemnych celkov sa pouzivaji v sucasnosti r6zne metodiky.
Napriklad publikacia Socioklubu Obce, mésta, regiony a socialni sluzby z roku 1997 obsahuje okrem
iného aj navrhy normativov vybavenosti tizemnych celkov sluzbami socialnej pomoci. V tomto
dokumente sme vzhl'adom k miestnym Specifikdm (velkost’ obce, rodinné vézby, etnicka prislusnost,
demografia) a vzhl'adom na skuto¢nost, Ze uréité druhy socialnych sluzieb bude obec zabezpecovat,
nie poskytovat, vyuzili pri planovani metdédu kvalifikovaného odhadu bez zohladiiovania
orienta¢nych normativov. Na zaklade spolo¢nych charakteristik problémov a moznych intervencii boli
vytypované okruhy zamerania socialnych sluzieb. Zohl'adnené boli socialno-demografické a izemné
Specifika komunity.

Platformou pre vymedzenie okruhov zamerania socidlnych sluzieb, vyty¢enie cielov v ramci
prioritnych problémovych oblasti a stanovenie opatreni veducich k naplneniu cielov a aktivit na
realizaciu opatreni bola sthrnna SWOT analyza.

Okruh zamerania socialnych sluZieb na osoby so zdravotnym znevyhodnenim

V skupine 0s6b so zdravotnym znevyhodnenim sme sa zamerali na potreby o0s6b so
zdravotnym postihnutim a os6b s dlhodobo alebo momentalne nepriaznivym zdravotnym stavom.
Obec sa bude orientovat’ na obhajobu zaujmov svojich obfanov so zdravotnym znevyhodnenim
v zmysle vytvarania a zabezpeCenia rovnakych prilezitosti a realizacie pozitivnych opatreni na
prekonavanie dosledkov znevyhodnenia. V obci je tato skupina obyvatel'stva malopocetna a jej
potreby koreSponduju so skupinou seniorov. Osoby tejto skupiny predstavuju 3 % populacie obce.
V ramci tohto okruhu bude pozornost venmovand najmd elimindcii architektonickych a technickych
bariér v zmysle europskej legislativy a podpore terénnych socidalnych sluzieb a inych sluzieb, obhajobe
zaujmov tychto oséb zamerand na zabezpecenie rovnakého zaobchddzania a realizdcii pozitivnych
opatreni na prekondvanie a kompenzdciu dosledkov znevyhodnenia, rovnako suhrnnému informovaniu
0 socidlnych sluzbdach a ostatnej socidlnej pomoci avykonu kompetencii pri zabezpecovani
poskytovania socidalnych sluzieb, ktoré obec neposkytuje.

Okruh zamerania socidlnych sluzieb na seniorov

V tejto skupine budi socialne sluzby a pomoc zamerana na osoby, ktoré dovrsili dochodkovy
vek. ZloZenie tejto vekovej skupiny je napriek mnohym spolocnym charakteristikim a potrebam
vel'mi r6znorodé, zavislé na individualnych okolnostiach ako je konkrétny zdravotny stav, socidlne
zazemie, socialne kontakty, vitalita a Zivotné postoje. V tejto skupine sa sluzby poskytuji tym
ob¢anom, ktori sa ocitli v situacii vyZadujicej podporu apomoc, ktord nemoézu ziskat inym
Standardnym spOsobom. V stCasnosti tvoria obyvatelia v seniorskom veku (podla Svetovej
zdravotnickej organizacie nad 65 rokov) 9,35 % populacie obce. Stcasna situacia nevyzaduje v tejto
skupine vyrazné intervencie: fungujuce rodové principy a vykon starostlivosti o rodinného prislusnika
v ¢ase nezamestnanosti umoznujui seniorom zotrvat’ v domacom prostredi. Je vSak potrebné zobrat’ do
uvahy skuto¢nost’, Ze za 14 analyzou sledovanych rokov pocet seniorov vzrastol takmer dvojnasobne
(z 5,15 % v roku 2003 na uvedenych 9,35 % v roku 2016).

Starnutiu populacie ako fenoménu sa zaCala venovat’ pozornost az v poslednych rokoch.
Predpoklad postupného rastu starSich vekovych kategorii obyvatel'stva obce hovori, Ze obec musi byt’
na tato situaciu zvysenych potrieb socialnych sluzieb v ramci tejto skupiny pripravena, preto venuje
seniorom vyrazny priestor v planovani sluzieb. Sucast'ou planovaného pristupu je i zmena momentalne
vSeobecne vnimaného starnutia populdcie a postavenia seniorov Vv spolocnosti len ako problém jej
socialnej a ekonomickej zat'aze.
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V sucasnosti st pre seniorov pripravované podujatia v ramci obce i farnosti, seniori maju
moznost’ vyuzivat' priestory kultirneho domu. Stravovanie pre sufasny obmedzeny zaujem resp.
z dovodu prekryvania sa s opatrovatel'skym prispevkom rodinného prislusnika obec zabezpecéuje iba
V jednom pripade. Na zéklade podnetu obec zrealizuje v tomto smere dotaznikovy prieskum.

V ramci okruhu socidlnych sluzieb pre seniorov bude pozornost venovana najmd elimindcii
architektonickych a technickych bariér v zmysle eurépskej legislativy, obhajobe zdujmov starsich ludi,
podpore terénnych socidalnych sluZieb, inych sluzieb a suhrnnému informovaniu 0 socidlnej pomoci,
najmd o socidalnych sluzbach a podmienkach ich poskytovania a rovnako vykonu kompetencii pri
zabezpecovani poskytovania socialnych sluzieb, ktoré obec neposkytuje.

Okruh zamerania socialnych sluZzieb na ¢lenov rémskej komunity v ramci

podpory socidlneho zaclenenia 0s6b v nepriaznivych socialnych situaciach

Ako vyplyva zo socialno-demografickej analyzy, k 30. 06. 2017 zilo v obci 629 obyvatel'ov.
Z toho bolo 346 Romov, ¢o predstavuje podiel 55 %. Atlas romskych komunit 2013 udava 56,1 %
zastupenie; docasny pokles zastupenia je spojeny s vysokou migraciou v uvedenom obdobi. Vsetci
romski obyvatelia Ziji v ramci obce v samostatnej Casti, vzdialenej od centralnej ¢asti 1,5 km. Medzi
touto Castou a centrom obce sa nachadza zelezni¢na trat’ a cestna komunikacia. Geograficky je tato
Cast’ situovana blizsie k obci Chrast’ nad Hornadom. Clenovia rémskej komunity Ziju v murovanych
rodinnych domoch, bytové domy v obci nie si; obec nedisponuje ziadnymi obecnymi bytmi. Domy
Romov aich vybavenie maju nizky az bezny Standard. Vyrazne prevaznia vicS§ina domov je
postavenych ako Cierne stavby na cudzich, iba sukromnych pozemkoch. Pocet rodinnych domov
s ¢islom je 26, pod jednym ¢islom je viacero pristavieb.

Obyvatelia romskej Casti plne vyuzivaju infrastruktiru obce Vitkovce (obecny urad, zakladna
Skola, materskd Skola a jedalen, predajiia s rozlicnym tovarom, kostol, kultirny dom, autobusova
zastavka) S pristupom prostrednictvom rekonsStruovanej cestnej komunikacie, pripadne vyuzivaju
infrastruktiru obce Chrast nad Hornadom (Zelezni¢na zastavka, predajna). V romskej cCasti je
zavedené verejné osvetlenie, elektrina, vybudovany vodovod (ostatna ¢ast’ obce vodovod nema),
cestné teleso je pokryté asfaltovym povrchom. Obec je plynofikovana a obyvatelia romskej ¢asti maji
moznost’ pripojenia (V sucasnosti su pripojené 2 domy). Kanalizaciu obec vybudovanti nema.

Celkova socialna situacia romskych obyvatelov obce nie je dobra. Ovplyviiuje ju vysoka
miera nezamestnanosti, ¢o je spésobené nizkou vzdelanostnou troviou, nedostatoénymi pracovnymi
navykmi a svojskym pristupom k zivotu. Velkd Cast rémskeho obyvatelstva obce je zavisla na
davkach socialneho systému. Rémska komunita je v obci vyrazne pronatalitna. V obdobi, ktoré sme
sledovali v ramci analyzy (obdobie od roku 2003 do roku 2016) z celkového poctu narodenych deti
pripada 79 % na ¢lenov rémskej komunity. Udaj je ziskany vypoétom podl'a obecného zistovania.

Zakladna skola (v zriadovatel'skej pdsobnosti obce) zabezpeCuje vyucbu ziakov 1. — 4.
ro¢nika a na zaklade demografického vyvoja ju navstevuju iba romske deti. Deti predskolského veku
matersku Skolu nenavstevuju z dovodu jej obmedzenej kapacity a zaroven z dovodu vzdialenosti
(1,5 km), ktora je pre tuto vekovl kategoriu neprimerana.

Na Zzivot komunity mé& vplyv aj existencia negativnych socialnych javov uvedenych
v analytickej Casti, pri zaSkolactve, kde osobitnym prijemcom rodinnych pridavkov je obec, ide 0 5 —
10 pripadov mesacne.

Tato skupina obyvatelov obce si vyZaduje osobitnii pozornost’ a pristup. Uvedeny okruh je
samostatnou sucastou zamerania sluzieb na podporu socidlneho zaclenenia os6b v nepriaznivych
socialnych situaciach. Pozornost' bude venovand najmd podpore infrasStruktury, vzdeldvania,
zamestnanosti, zdravia, byvania, financného zaclenenia, podpore nediskrimindcie a pristupov smerom
K véicsinovej spolocnosti — integracii Romov prostrednictvom komunikacie a poradenstvu.
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Okruh zamerania socialnych sluZieb na jednotlivcov alebo rodiny v nepriaznivej
socialnej situacii

Odhad okruhu obyvatel'ov, ktorym by sa takéto sluzby mali poskytovat’, ako aj odhad tych,
ktori o dané sluzby budi mat’ zaujem, je narocny. V ramci uvedeného okruhu je velmi velka
roznorodost’ moznych potrieb, ¢o predpoklada systematicky monitoring a vyhodnocovanie spétnej
vizby. Pozadovanymi druhmi socidlnych sluzieb na arovni tohto okruhu mézu byt socidlne sluzby
krizovej intervencie, socidlne sluzby na podporu rodiny s detmi, podporné sluzby, ale aj okruh
socialnopravnej ochrany a socidlnej kurately. Do uvedeného okruhu obyvatelov spadajii niektori
¢lenovia romskej komunity a malopocetna cast’ neromskeho obyvatel'stva.

Pozornost' obce bude venovana najmd monitoringu potrieb a poskytovaniu informacii pre
ziskanie socidlneho poradenstva a orientdacie v problematike riesenia krizovej situdacie a rovnako
vwkonu kompetencii pri zabezpecovani poskytovania socidalnych sluzieb, ktoré obec neposkytuje.

Okruh zamerania socialnych sluzieb na zamestnancov a predstavitePov obce
vykonavajucich politiky a opatrenia v oblasti socialnych sluzieb

Na uarovni tohto okruhu bude pozornost’ orientovana na tych zamestnancov a predstavitel'ov
obce a ¢lenov obecného zastupitel'stva, ktori maju v naplni svojej prace resp. ¢innosti socialnu oblast’.
Obec vramci svojich kompetencii informuje o podmienkach poskytovania socialnych sluZieb na
svojom uzemi, najméd informuje o sposobe podania Ziadosti o posudenie odkazanosti na socialne
sluzby, informuje o poskytovateloch socidlnych sluzieb a o0 uhraddch za poskytovanie socialnych
sluzieb.

Zmeny podmienok a rozmanitost’ okolnosti kladi samospravam ndarocné ulohy aj v oblasti
permanentného vzdelavania a vymeny skiisenosti. Najmd na tento aspekt ziskavania poznatkov bude
orientovany tento okruh zamerania arovnako rozSirovanie kompetencii pri zabezpecovani
poskytovania socidlnych sluzieb, ktoré obec neposkytuje.

Na zaklade analyzy socialnej situacie uzemia obce bola vypracovana stratégia s definovanim
vizie a poslania. V zmysle stanovenej vizie, ktora sthrnne vyjadruje idealny stav socialnych sluzieb
a ostatnej socialnej pomoci v horizonte strednodobom s vyhl'adom do budtcnosti, boli stanovené ciele
stratégie, ktoré maji hierarchicky usporiadanu struktiru. Na vrchole Struktary stoji globalny ciel, pre
jednotlivé ciel'ové skupiny bol stanoveny hlavny ciel’ a v ramci kazdej problémovej oblasti Specifické
ciele, ktoré jasne pomenuvaju cielovy stav. Na dosiahnutie tychto cielov si stanovené jednotlivé
opatrenia s ndvrhmi aktivit.
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4. Cast’
STRATEGIA ROZVOJA SOCIALNYCH SLUZIEB OBCE
VITKOVCE
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4.1 VIZIA, POSLANIE A CIEL OBCE VITKOVCE V OBLASTI
SOCIALNYCH SLUZIEB A INEJ SOCIALNEJ POMOCI

Na zaklade predstav o buducnosti pristupu K socialnym sluzbam definuje obec Vitkovce svoju viziu
Vv oblasti socialnych sluzieb takto:

o Vizia: Istota dostupnosti s respektom poskytovanych socidlnych sluZieb pre
vSetkych, ktori ich potrebuju

Poslanie obce Vitkovce v oblasti socialnych sluzieb — s oh'adom na ich orientaciu a diferenciaciu —
vnimaju jej predstavitelia nasledovne:

e Poslanie: Obec Vitkovce si predsavzala uchopit’ prileitost’ a podporit’ vznik a rozvoj
novych foriem komunitnych socialnych sluZieb.

® Globadlny ciel’: Zlepsit’ kvalitu Zivota obyvatel’ov obce Vitkovce utvaranim podmienok pre
realizdciu komunitnej starostlivosti

4.2 CIECOVE SKUPINY, PRIORITNE PROBLEMOVE OBLASTI,
CIELE A OPATRENIA

Po zhrnuti vSetkych relevantnych podkladov audajov ziskanych v ramei analyzy socialnej situacie
uzemia, po zohladneni progn6éz ana zaklade spolo¢nych charakteristik problémov a moznych
a potrebnych spolo¢nych intervencii bol proces strategického planovania po Specifikacii okruhov
zamerania socialnych sluzieb orientovany na $tyri nasledujtice zakladné ciel'ové skupiny:

1. Seniori a osoby so zdravotnym znevyhodnenim

2. Clenovia romskej komunity

3. Jednotlivci alebo rodiny v nepriaznivej socialne;j situacii

4. Zamestnanci a predstavitelia obce vykonavajuci politiky a opatrenia v oblasti socialnych sluzieb

4.2.1 Cielova skupina 1: Seniori a osoby so zdravotnym znevyhodnenim

V ramci tejto cielovej skupiny budd socialne sluzby orientované na obyvatel'ov v nepriaznivej
socialnej situacii z dovodu zdravotného postihnutia, dlhodobo alebo momentalne nepriaznivého
zdravotného stavu alebo z dovodu dovisenia dochodkového veku.

4.2.1.1 Odévodnenie vyberu ciel'ovej skupiny

Demograficky vyvoj vobci je charakterizovany vysokou natalitou, nizkymi hodnotami
umrtnosti a zdpornym priemernym migraénym saldom, pricom celkovy prirastok obyvatel'stva za
sledované obdobie predstavuje pre obec populaény zisk.

Analyzy zaroven poukazuji na starnutie populacie S budacim vysokym podielom
poproduktivneho obyvatel'stva a determinovany vyvoj predpokladd najvacsi prirastok starSich ludi
v najvyssich vekovych skupinach. Podmieniuje tak potrebu zvySenej planovanej podpory v ramci
uvedenej cielovej skupiny. Podkladom pre vymedzenie prioritnych problémovych oblasti, vytyCenie
jednotlivych cielov, pre stanovenie opatreni a aktivit na realizaciu opatreni bola SWOT analyza
uvedena v Casti 3.5.

2. Komunitny plan socialnych sluzieb obce Vitkovce pre obdobie 2017 — 2020 43/62



4.2.1.2 Vymedzenie prioritnych problémovych oblasti a vytycenie ciel’ov

Hlavnym cielom do roku 2020 v rdmci cielovej skupiny Seniori a osoby so zdravotnym
znevyhodnenim je zabezpecit’ dostojny Zivot seniorom a osobdm so zdravotnym znevyhodnenim obce
podlaich potrieb a poZiadaviek.

Problémova oblast’ 1.1:  Infrastruktira zamerana na seniorov a 050by so zdravotnym
znevyhodnenim

Charakteristika problémov: chybajuce moznosti typu denné¢ho centra, existujuce stavebné, terénne

a dopravné bariéry

> Specificky ciel’ 1.1: Iniciovat’ a podporovat’ rozvoj infrastruktiry zameranej na seniorov
a osoby so zdravotnym znevyhodnenim

Problémova oblast’ 1.2:  Terénne socialne sluzby a d’alSie sluzby
Charakteristika problémov: chybajtica koncepcia terénnych socialnych sluzieb, umoznujuca v pripade
budiceho zaujmu ¢lenom cielovej skupiny ostat’ v prirodzenom socidlnom prostredi domacnosti,
chybajice iné sluzby
> Specificky ciel’ 1.2: Podporovat’ rozvoj terénnych socialnych sluzieb a d’alSich

sluZieb seniorom a osobam so zdravotnym znevyhodnenim

4.2.1.3 Stanovenie opatreni veducich k naplneniu ciel’ov

Opatrenia v ramci $pecifického ciela 1.1: Iniciovat’ a podporovat’ rozvoj infrastruktury
zameranej na seniorov a osoby so zdravotnym znevyhodnenim

Opatrenie ¢. 1.1.1  Materialno-technicka podpora vykonu sluZieb pre seniorov a osoby so
zdravotnym znevyhodnenim

Navrhované aktivity na realizdciu opatrenia
- Zriadenie priestorov denného centra
- Prevadzka priestorov denného centra
- Iné aktivity v zmysle opatrenia

Opatrenie ¢. 1.1.2  Podpora zazemia socialnych sluzieb pre seniorov a osoby so
zdravotnym znevyhodnenim

Navrhované aktivity na realizdciu opatrenia
- Eliminacia bariér pristupu v ramci Zelezni¢nej zastavky
- Eliminacia stavebnych a technickych bariér v obecnych budovach a v budove kostola
- Iné aktivity v zmysle opatrenia

Opatrenia v ramci $pecifického ciela 1.2: Podporovat’ rozvoj terénnych socialnych sluzieb
a d’alSich sluzieb seniorom a osobam so zdravotnym znevyhodnenim

Opatrenie ¢. 1.2.1  Podpora socialnych sluZieb terénnou formou pre seniorov a osoby so
zdravotnym znevyhodnenim

Navrhované aktivity na realizdaciu opatrenia
- Zriadenie priestorov pre socialnych pracovnikov
- Prevadzka priestorov pre socialnych pracovnikov
- Aktivity vzdelavania v oblasti socialnej prace
- Iné aktivity v zmysle opatrenia
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Opatrenie ¢. 1.2.2  Podpora d’alsich sluzieb pre seniorov a osoby so zdravotnym
znevyhodnenim

Navrhované aktivity na realizdciu opatrenia

- Poskytovanie socialnych sluzieb v jedalni

- Poskytovanie socialnych sluzieb s pouzitim telekomunikacnych technologii

- Poradenstvo informativneho charakteru a informacné aktivity

- Vykon kompetencii pri zabezpecovani poskytovania socialnych sluzieb, ktoré obec neposkytuje
- Podpora mimovladneho sektoru

- Iné aktivity v zmysle opatrenia

4.2.2 Cielova skupina 2: Clenovia rémskej komunity

V ramci ciel'ovej skupiny budu socialne sluzby zamerané na ¢lenov romskej komunity v zmysle
implementacie narodnych a regionalnych postupov za¢lenenia socialne vylacenych spolocenstiev.

4.2.2.1 Odévodnenie vyberu ciel’ovej skupiny

V relativne i absolitne pocetnej komunite Romov Vv obci sa prejavuji viaceré problémy
tykajuce sa kvality Zivota. Predstavitelia obce i romski obyvatelia si odhodlani vyvinat maximalne
usilie pre socialno-ekonomicku integraciu romskej komunity. Pre dosiahnutie takéhoto pokroku bude
obec Vitkovce postupovat tak, aby politiky a systémové opatrenia definované na narodnej
a regionalnej trovni boli efektivne a cielene implementované na urovni obce. V stlade so Stratégiou
Slovenskej republiky pre integrdaciu Romov do roku 2020 vo verzii revizie cielov, kde sa nasa krajina
zaviazala, ze vshahe o integraciu rémskeho obyvatel'stva bude pokryvat oblasti vzdeldvania,
zamestnanosti, zdravia, byvania, finanéného zaClenenia, nediskriminacie a pristupov K vicSinovej
spolo¢nosti, definuje obec v plane prax pre konkrétne a realne potreby komunity.

4.2.2.2 Vymedzenie prioritnych problémovych oblasti a vyty¢enie cielov

Hlavnym cielom do roku 2020 v rdmci cielovej skupiny Clenovia rémskej komunity je zvysit
socidlno-ekonomicku inkliziu romskej komunity v obci.

Problémova oblast’ 2.1:  Vzdelanie

Charakteristika problémov: nizka vzdelanostnd uroven Cclenov komunity, podmiefiujiica mieru

zamestnanosti, nizka navstevnost’ a nizka kapacita materskej Skoly v centre obce, chybajtaca skolska

infrastruktira (telocvicia, aredl Skoly, ihriska, materska Skola v priestore romskej Casti obce), nizka

spolupraca rodic¢ov so vzdelavacimi zariadeniami

> Specificky ciel’ 2.1: Podporovat’ vzdelavanie ¢lenov romskej komunity najmi ako
predpoklad konkurencieschopnosti na trhu prace

Problémova oblast’ 2.2:  Komunitné ¢innosti a aktivity
Charakteristika problémov: chybajica socialna infrastruktura typu komunitného centra, ktoré dokaze
na lokalnej Grovni koordinovat’ réznorodé intervenéné programy a poskytovat’ komplexné socialne
a komunitné sluzby formou odbornych ¢innosti, inych Cinnosti a aktivit komunitného centra podla
$pecifickych potrieb cielovej skupiny aVvzmysle prioritnych politik stanovenych Stratégiou
Slovenskej republiky pre integraciu Romov do roku 2020
» Specificky ciel’ 2.2: Podporovat’ komunitné ¢innosti a aktivity ako komplexny

nastroj intervencie pri rozvoji komunity
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Problémova oblast 2.3:  Byvanie

Charakteristika problémov: nizky Standard va¢Siny domov, situovanie domov na cudzich stkromnych
pozemkoch, viacero pristavieb sjednym popisnym c¢islom, chybajuca kanalizicia, vysoky pocet
obyvatel'ov byvajucich v jednom obydli

> Specificky ciel’ 2.3: Podporovat’ pristup k zlep§enym podmienkam byvania

Problémova oblast’ 2.4: Zamestnanost’
Charakteristika problémov: vysokd miera nezamestnanosti c¢lenov komunity, vysoky podiel
znevyhodnenych uchadzaCov o zamestnanie, chybajuca kvalifikacia, obmedzené mozZnosti
zamestnania v obci a blizkom okoli, vysoka nezamestnanost’ zien, netstretovy postoj k vykonu prace
> Specificky ciel’ 2.4: Podporovat’ tvorbu pracovnych miest a vykon pracovnych

¢innosti v kompetencii obce

4.2.2.3 Stanovenie opatreni veducich k naplneniu ciel’ov

Opatrenia v ramci Specifického ciel’a 2.1: Podporovat’ vzdelavanie ¢lenov romskej komunity
najma ako predpoklad konkurencieschopnosti na trhu prace

Opatrenie ¢. 2.1.1 Podpora a utvaranie podmienok pre zvySenie vzdelanostnej irovne
arozvoj potencialu rémskych deti

Navrhované aktivity na realizdaciu opatrenia

- Vystavba predskolského zariadenia s prisluSenstvom v rémske;j Casti obce
- Vystavba telocviéne, ihrisk pri (v) zakladnej $kole resp. v inom priestore
- Upravy skolskej budovy a tpravy a dobudovanie arealu §koly

- Vzdelavacie aktivity a iné aktivity v zmysle opatrenia

Opatrenie ¢. 2.1.2  Podpora a utvaranie podmienok pre zvySenie vzdelanostnej irovne
romskej mladeZe a dospelych obyvatel’ov

Navrhované aktivity na realizdaciu opatrenia
- Vzdelavacie aktivity a iné aktivity v zmysle opatrenia

Opatrenia v ramci $pecifického ciela 2.2: Podporovat’ komunitné ¢innosti a aktivity ako
komplexny nastroj intervencie pri rozvoji komunity

Opatrenie ¢. 2.2.1 Podpora a utvaranie podmienok pre ¢innosti a aktivity
komunitného centra a podpora poradenstva

Navrhované aktivity na realizdaciu opatrenia

- Vystavba a vybavenie komunitného centra v romskej ¢asti obce

- ZaloZenie mimovladnej neziskovej organizacie ako podpora lokalneho rozvoja

- Podpora poskytovania socialnych sluzieb, odbornych ¢innosti, inych ¢innosti a aktivit
komunitného centra, najmé: socidlne poradenstvo, pomoc pri uplatiiovani prav a pravom
chranenych zaujmov, pomoc pri priprave na Skolski dochadzku a Skolské vyucovanie
a sprevadzanie dietat’a do a zo Skolského zariadenia, preventivne aktivity, zaujmova ¢innost’
a podporné sluzby a iné (doplnkové/volite'né) ¢innosti a aktivity, aktivity zdravotnej osvety
a podpory zdravia a iné osvetové a vzdelavacie aktivity, aktivity na podporu finanéného
zaClenenia a nediskriminacie a integracie, podpora integracie prostrednictvom komunikacie

Opatrenie ¢. 2.2.2 Podpora realizacie komunitnej a terénnej socialnej prace

Navrhované aktivity na realizdaciu opatrenia
- Prevéadzka komunitného centra, prevadzka priestorov pre terénnu pracu
- Poskytovanie komunitnej a terénnej socialnej prace
- Vzdelavacie a iné aktivity v zmysle opatrenia
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Opatrenie ¢. 2.2.3  Podpora prevencie kriminality a inej protispolo¢enskej ¢innosti

Navrhované aktivity na realizaciu opatrenia
- Poskytovanie ob¢ianskej poriadkovej sluzby/ob¢ianskej hliadky
- ZvySovanie bezpecnosti (vybudovanie monitorovacieho kamerového systému)
- Vazdelavacie a poradenské aktivity a iné aktivity v zmysle opatrenia

Opatrenia v ramci Specifického ciel’a 2.3: Podporovat’ pristup k zlepSenym podmienkam
byvania

Opatrenie ¢. 2.3.1 Podpora byvania vystavbou, modernizaciou a legalizaciou domov

Navrhované aktivity na realizdaciu opatrenia
- Vystavba najomnych obecnych bytovych domov
- Podpora vystavby a modernizacie rodinnych domov
- Podpora vysporiadania pozemkov
- Iné aktivity v zmysle opatrenia

Opatrenie ¢. 2.3.2  Podpora kvality infrastruktiry byvania

Navrhované aktivity na realizdaciu opatrenia
- Vybudovanie kanalizicie a Cistiarne odpadovych vod v romskej Casti obce
- Rekonstrukcia a dobudovanie cestnej infrastruktury a parkovisk
- Vybudovanie infrastruktary a systému zberu a odvozu komunalneho odpadu
- Komplexna rekonstrukcia vodovodu
- Iné aktivity v zmysle opatrenia

Opatrenia v ramci $pecifického ciel’a 2.4: Podporovat’ tvorbu pracovnych miest a vykon
pracovnych ¢innosti v kompetencii obce

Opatrenie ¢. 2.4.1 Podpora pracovnych miest s poskytnutim prispevkov pre
nezamestnanych v ramci obce

Navrhované aktivity na realizdaciu opatrenia

- Tvorba pracovnych miest s podporou Uradu prace, socialnych veci a rodiny SR
- Tvorba pracovnych miest prostrednictvom realizacie projektov

Opatrenie ¢. 2.4.2  Podpora pracovnych miest v ramci terénnej socialnej a komunitnej
prace

Navrhované aktivity na realizdaciu opatrenia

- Tvorba pracovnych miest prevadzkou komunitného centra
- Tvorba pracovnych miest v ramci terénnej socialnej prace

Opatrenie ¢. 2.4.3 Podpora pracovnych miest V ramci organizacii obce

Navrhované aktivity na realizaciu opatrenia

- Tvorba pracovnych miest prevadzkou spolo¢nosti Vitkovské sluzby, s. 1. 0.
- Iné aktivity v zmysle opatrenia

4.2.3 Cielova skupina 3: Jednotlivci alebo rodiny v nepriaznivej socialnej situacii

Socialne sluzby st v zmysle tejto cielovej skupiny orientované na osoby ohrozené socialnym
vylucenim, 0soby s obmedzenou schopnostou spolocensky sa zaclenit’ alebo samostatne riesit’ svoje

problémy a na obyvatel'ov v krizovej situacii.
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4.2.3.1 Odovodnenie vyberu cielovej skupiny

Ciel'ova skupina je $irSie koncipovana jednak z hl'adiska vekovej struktury, ale predovsetkym
Z hladiska okruhu a rozsahu konkrétnych problémov a potrieb, Casto presahujucich zakladni rovinu
socialnych sluzieb (socidlnopravna ochrana a socialna kuratela, integracia hendikepovanych deti
amladeze a i.).

Podl'a analyzy spadaju do okruhu cielovej skupiny niektori ¢lenovia romskej komunity
a malopocetna Cast’ neromskeho obyvatel'stva.

4.2.3.2 Vymedzenie prioritnych problémovych oblasti a vytycenie ciel’ov

Hlavnym ciel’om do roku 2020 v rdmci cielovej skupiny Jednotlivci alebo rodiny v nepriaznivej
socidlnej situdcii je eliminovat’ riziko socidlnej deprivacie, izoldcie alebo neZelate’'ného spravania.

Problémova oblast’ 3.1: Komplexna socialna starostlivost’

Charakteristika problémov: riziko socidlnej odkazanosti a socialnej vylaCenosti, existencia
negativnych  socialno-patologickych javov, nedostatoéna prevencia, osveta a poradenstvo,
nedostatocna motivacia Clenov cielovej skupiny, nedostatocna spoluprdca medzi relevantnymi
organizaciami, nedostato¢né prepojenie Statnej spravy a samospravy pri rieSeni problémov,
nedostato¢ny stlad medzi rodinnym a pracovnym zivotom

> Specificky ciel’ 3.1: Podporovat’ komplexné rieSenie v oblasti prevencie a minimalizacie
Specifickych socidlnych problémov a potrieb jednotlivcov alebo rodin v nepriaznivej sociialnej
situacii

4.2.3.3 Stanovenie opatreni veducich k naplneniu ciel’ov

Opatrenia v ramci $pecifického ciel’a 3.1: Podporovat’ komplexné rieSenie v oblasti prevencie
a minimalizacie Specifickych socialnych problémov a potrieb jednotlivcov alebo rodin
V nepriaznivej socialnej situacii

Opatrenie ¢.3.1.1 Podpora prevencie a minimalizacie nepriaznivych socialnych situacii

Navrhované aktivity na realizdaciu opatrenia
- Vyhl'adavanie ¢lenov cielovej skupiny
- Poradenstvo informativneho charakteru
- Informacné, osvetové a vzdelavacie aktivity
- Vykon kompetencii pri zabezpeCovani poskytovania socialnych sluzieb, ktoré obec neposkytuje
- Iné aktivity v zmysle opatrenia

Opatrenie ¢.3.1.2 Podpora informovanosti, spoluprace a podpora stiladu so Statnou spravou

Navrhované aktivity na realizdaciu opatrenia
- Podpora systému spoluprace zainteresovanych subjektov (Skolstvo, §tatna sprava, rodina a iné)
- Podpora mimovladneho sektoru
- Iné aktivity v zmysle opatrenia
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4.2.4 Cielova skupina 4: Zamestnanci a predstavitelia obce vykonavajuci
politiky a opatrenia v oblasti socialnych sluzieb

Ciel'ova skupina zahfia tych zamestnancov a predstavitelov obce a ¢lenov obecného zastupitel'stva,
ktori v ramci obecnych kompetencii maju v néplni svojej prace resp. ¢innosti socialnu oblast’.

4.2.4.1 Odovodnenie vyberu cielovej skupiny

Systém socialnych sluzieb a ostatnej socialnej pomoci nie je jednoduchy a mnohi, ktori sa
ocitli v nepriaznivej socialnej situacii, sa vinom nevedia orientovat. Samosprava presunom
kompetencii dostala tlohu poskytnut’ alebo zabezpecit’ poskytovanie socialnych sluzieb a pomahat’ aj
kvalitnym informovanim o existujucej legislative, o druhoch, formach arozsahu poskytovania
socialnych sluzieb a o konkrétnych moznostiach a zariadeniach. Zmeny podmienok a rozmanitost’
okolnosti predpokladaju permanentné vzdelavanie zainteresovanych predstavitel'ov obce.

4.2.4.2 Vymedzenie prioritnych problémovych oblasti a vytycenie ciel’ov

Hlavnym ciel’om pre tuto cielovu skupinu je ponuiknut’ obyvatelom obce zabezpeclenie
socidlnych sluZieb podla ich individudlnych potrieb a lepSiu orienticiu a informovanost’ v danej
oblasti

Problémova oblast’ 4.1:  Kompetencie v oblasti informacii 0 socialnych sluzbach

Charakteristika problémov: potreba pravidelnej aktualizacie vedomosti pre plnenie povinnosti obce

Vv oblasti poskytovania socialnych sluzieb

O3 Specificky ciel’ 4.1: Zabezpecit’ dostupnost’ ziskavania informacii tykajucich sa
poskytovania socialnych sluzieb

Problémova oblast’ 4.2:  Informovanost’ o socidlnych sluzbach

Charakteristika problémov: rezervy verejnosti v informaciach o druhu, mieste, cieloch a spdsobe

poskytovania socialnych sluzieb, o thrade a 0 cielovych skupinach, ktorym st poskytované

O3 Specificky ciel’ 4.2: Zabezpecit’ pre obyvatel’ov obce dostupnost’ informacii tykajicich sa
poskytovania socialnych sluZieb pristupnou formou

4.2.4.3 Stanovenie opatreni veducich k naplneniu ciel’ov

Opatrenia v ramci $pecifického ciePa 4.1: Zabezpecit’ dostupnost’ ziskavania informacii
tykajucich sa poskytovania socidlnych sluzieb

Opatrenie ¢. 4.1.1 Podpora vzdelanosti a informovanosti ¢lenov cielovej skupiny

Navrhované aktivity na realizdaciu opatrenia
- Vzdeldvacie aktivity
- Aktivity vymeny skiisenosti
- Aktivity tvorby priaznivého prostredia pre komunikaciu a spolupracu v komunite
- Rozsirovanie kompetencii pri zabezpecovani poskytovania socialnych sluzieb, ktoré obec
neposkytuje
- Iné aktivity v zmysle opatrenia
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Opatrenie ¢. 4.1.2  Monitoring potrieb

Navrhované aktivity na realizdciu opatrenia
- Vyhladavanie potencialnych prijimatel'ov socidlnych sluzieb
- Evidencia prijimatel’'ov a potencidlnych prijimatel'ov socialnych sluzieb
- Vyhl'adavanie a oslovenie relevantnych poskytovatel'ov socialnych sluZieb a vytvorenie
zmluvného vztahu
- Iné aktivity v zmysle opatrenia

Opatrenie v ramci Specifického ciel’a 4.2: Zabezpecit’ pre obyvatel’ov obce dostupnost’
informacii tykajucich sa poskytovania socialnych sluzieb pristupnou formou

Opatrenie ¢. 4.2.1 Podpora informovanosti verejnosti o socialnych sluzbach

Navrhované aktivity na realizdciu opatrenia
- Podpora poskytovania zdkladnych komplexnych informacii o socialnych sluzbach
- Podpora poskytovania informacii o miestach socialneho poradenstva
- Zverejiiovanie informacii o socialnych sluzbach obecnymi komunika¢nymi prostriedkami
- Iné aktivity v zmysle opatrenia
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5. Cast’
REALIZACIA PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB OBCE
VITKOVCE
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5.1
SLUZIEB

Casovy plan realizacie opatreni a akénych postupov — aktivit

PLAN REALIZACIE KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH

Cielova skupina/ Problémova oblast’/ . Casové
. . . . . Opatrenie .
Hlavny ciel’ Specificky ciel’ obdobie
1.1.1 Materialno-technicka podpora
vykonu sluzieb pre seniorov a 0soby so .
Infraitruktira zamerana | zdravotnym znevyhodnenim
na Semor(?v a osoby so - Zriadenie priestorov denného centra 2019 — 2020
zdravotnym - Prevadzka priestorov denného centra 2020
znevyhodnenim/ - Iné aktivity v zmysle opatrenia 2017 — 2020
11 Imczova,t’a . 1.1.2 Podpora zazemia socialnych sluzieb
podporovat rozvoj pre seniorov a osoby so zdravotnym .
infrastruktiiry zameranej | znevihodnenim
na senlorpv a 0soby so - Eliminacia bariér pristupu v ramci Zelezni¢nej | 2018 — 2019
zdravotnym zastévky
FNE znevyhodnenim - Eliminacia stavebnych a technickych bariér 2018 — 2020
L. Seniori a QSOby Vv obecnych budovach a v budove kostola 2017 - 2020
so zdravotnym - Iné aktivity v zmysle opatrenia
znevyhodnenim/
e, 1.2.1 Podpora socialnych sluzieb terénnou
%abezpec:lt dostojny formou pre seniorov a 0soby so .
Zivot seniorom zdravotnym znevyhodnenim
a osobam so ) S )
. - Zriadenie priestorov pre socidlnych 2017 — 2020
zdravotnym .
, B pracovnikov
znevyhodnenim obce - Previdzka priestorov pre socidlnych 2017 — 2020
podl’a ich potrieb a Terénne socialne sluiby pracovnikov
poZiadaviek a dalie sluzby/ - Aktivity vzdeldvania v oblasti socialnej prace | 2017 —2020
- Iné aktivity v zmysle opatrenia 2017 — 2020
1.2 Podporovat rozvoj — — -
terénnych socidlnych 1.2.2 Podpora dalsw'h sluzieb pre seniorov .
slusieb a d'alsich slusieb | @ 0soby so zdravotnym znevyhodnenim
Semorom,a osobdm so - Poskytovanie socidlnych sluzieb v jedalni 2017 — 2020
zdr alfotny m ) - Poskytovanie socidlnych sluzieb s pouzitim 2020
znevyhodnenim telekomunikaénych technoldgii
- Poradenstvo informativneho charakteru 2017 — 2020
a informacéné aktivity
- Vykon kompetencii pri zabezpecovani 2017 — 2020
poskytovania socialnych sluzieb, ktoré obec
neposkytuje
- Podpora mimovladneho sektoru 2018
- Iné aktivity v zmysle opatrenia 2017 — 2020
2.1.1 Podpora a utvaranie podmienok pre
2. C1 .o ¢ | zdelanie/ zvysenie vzdelanostnej Girovne a rozvoj
- Lenovia rémskej zaelanie potencialu romskych deti
komunity/ 2.1 Podporovat
) , por . - Vystavba predskolského zariadenia 2018 — 2020
Zvysit socialno- vz’delav.an te defl ov .| sprisluSenstvom v romskej Casti obce
ekonomicki inkliiziu rokmskefdkonlzlwgty najmd | - Vystavba telocvicne, ihrisk pri (v) zakladnej | 2018 — 2020
. . . ako predpokla Skole resp. v inom priestore
\’; Oc?éi]i‘e] komunity konkurencieschopnosti - Upravy Skolskej t,Jud9vy a ipravy 2018 — 2020
na trhu prace a dobudovanie areélu skoly
- Vzdelavacie aktivity a iné aktivity v zmysle 2017 — 2020
opatrenia
2. Komunitny plan socialnych sluzieb obce Vitkovce pre obdobie 2017 — 2020 52/62




2.1.2 Podpora a utvaranie podmienok pre
zvySenie vzdelanostnej urovne romskej
mladeze a dospelych obyvatel'ov

- Vzdelavacie aktivity a iné aktivity v zmysle
opatrenia

2017 — 2020

Komunitné ¢innosti
a aktivity

2.2 Podporovat’
komunitné ¢innosti

a aktivity ako komplexny
nastroj intervencie pri
rozvoji komunity

2.2.1 Podpora a utvaranie podmienok pre
¢innosti a aktivity komunitného centra
a podpora poradenstva

- Vystavba a vybavenie komunitného centra

v romskej Gasti obce

- Zalozenie mimovladnej neziskovej
organizacie ako podpora lokalneho rozvoja

- Podpora poskytovania socialnych sluzieb,
odbornych ¢innosti, inych ¢innosti a aktivit
komunitného centra, aktivity zdravotnej osvety
a podpory zdravia a iné osvetové a vzdelavacie
aktivity, aktivity na podporu finanéného
zaclenenia a nediskrimindcie a integracie,
podpora integracie prostrednictvom
komunikécie

2018 — 2020

2017

2018 — 2020

2.2.2 Podpora realizacie komunitne;j
a terénnej socialnej prace

- Prevadzka komunitného centra, prevadzka
priestorov pre terénnu pracu

- Poskytovanie komunitnej a terénnej socialnej
prace

Vzdelavacie a iné aktivity v zmysle opatrenia

2017 — 2020

2017 — 2020

2020

2.2.3 Podpora prevencie kriminality a inej
protispolocenskej ¢innosti

- Poskytovanie obc¢ianskej poriadkovej
sluzby/obcianskej hliadky

- ZvySovanie bezpecnosti (vybudovanie
monitorovacieho kamerového systému)

- Vzdelavacie a poradenské aktivity a iné
aktivity v zmysle opatrenia

2018

2019

2017 - 2020

Byvanie/

2.3 Podporovat pristup
k zlepsenym podmienkam
byvania

2.3.1 Podpora byvania vystavbou,
modernizaciou a legalizaciou domov

- Vystavba ndjomnych obecnych bytovych
domov

- Podpora vystavby a modernizacie rodinnych
domov

- Podpora vysporiadania pozemkov

- Iné aktivity v zmysle opatrenia

2020

2020

2017 - 2020

2.3.2 Podpora kvality infrastruktary
byvania

- Vybudovanie kanalizacie a Cistiarne
odpadovych vod v romskej Casti obce

- Rekonstrukcia a dobudovanie cestnej
infrastruktiry a parkovisk

- Vybudovanie infrastruktury a systému zberu
a odvozu komunalneho odpadu

- Komplexna rekonstrukcia vodovodu

- Iné aktivity v zmysle opatrenia

2019

2019

2020
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2.4.1 Podpora pracovnych miest
S poskytnutim prispevkov pre
nezamestnanych v ramci obce

- Tvorba pracovnych miest s podporou 2017 — 2020
UPSVaR
- Tvorba pracovnych miest prostrednictvom 2018 — 2020
Zamestnanost/ realizacie projektov
2.4 Podporovat tvorbu 2.4:2 P(:)deFiri prgcovn}'/ch mie§t v ’rémci
pracovnych miest terénnej socialnej a komunitnej prace
a vykon pracovnych - Tvorba pracovnych miest prevadzkou 2020
cinnosti v kompetencii komunitného centra
ohce - Tvorba pracovnych miest v ramci terénnej 2017 — 2020
socidlnej prace
2.4.3 Podpora pracovnych miest v ramci
organizacii obce
- Tvorba pracovnych miest prevadzkou 2017 — 2020
spolo¢nosti Vitkovské sluzby, s.r.o.
- Iné aktivity v zmysle opatrenia 2017 - 2020
3. Jednotlivci alebo | Komplexna socialna 3.1.1 Podpora prevencie a minimalizacie
rodiny starostlivost’/ nepriaznivych socidlnych situacii
V nepriaznivej )
soci&?lne' s tu;cii / 3.1 Podp 0,}”0})th . - Vyhl'adavanie ¢lenov ciel'ovej skupiny 2017 — 2020
J komp lex_ne riesenie - Poradenstvo informativneho charakteru 2017 — 2020
Eliminovat riziko v Ob‘la.Stl prevencie - Informacné, osvetové a vzdelavacie aktivity 2017 — 2020
socidlnei deprivicie a minimalizdcie - Vykon kompetencii pri zabezpeovani 2017 - 2020
o J aep * | Specifickych socialnych poskytovania socialnych sluzieb, ktoré obec
lzovlaae C’tle’bo problémov a potrieb neposkytuje
nezelatelnéeho Jjednotlivcov alebo rodin | - Iné aktivity v zmysle opatrenia 2017 — 2020
Spravania v nepriaznivej socialnej | 3 1 3 Podpora informovanosti, spoluprace
stuacn a podpora stiladu so $tdtnou spravou
- Podpora systému spoluprace zainteresovanych | 2017 — 2020
subjektov (Skolstvo, Statna sprava, rodina a iné)
- Podpora mimovladneho sektoru 2017 — 2020
- Iné aktivity v zmysle opatrenia 2017 — 2020
. 4.1.1 Podpora vzdelanosti
4. Zamestnanci a informovanosti ¢lenov ciel'ovej skupiny
a predstavitelia
obce vykonavajuci - Vzdelavacie aktivity 2017 — 2020
L . - Aktivity vymeny skusenosti 2017 — 2020
pOIItlky_a Op_a;trenla - Aktivity tvorby priaznivého prostredia pre 2017 — 2020
V oblasti socialnych Kompetencie v oblasti komunikéciu a spoluprécu v komunite
sluZieb informacii o socidlnych - Rozsirovanie kompetencii pri zabezpedovani | 2017 — 2020
; , sluzbach/ poskytovania socialnych sluzieb, ktoré obec
obyvatelom obce 4.1 Zabezpedit - Iné aktivity v zmysle opatrenia 2017 — 2020
Zab,e?p eceme c.iOStup nost Z,ZSkfl,v ana 4.1.2 Monitoring potrieb
socidlnych sluzieb informacii t_yka]uczch sa
podl’a ich poskytovania socidlnych - Vyhladéavanie potencidlnych prijimatelov 2017 — 2020
individudlnych sluzieb socialnych sluzieb
D otrieb a lepsiu - Eyldenc’la prljlg}atelov a sz)tenmalnych 2017 — 2020
o prijimatel’'ov socialnych sluzieb
orientaciu - Vyhl'addvanie a oslovenie relevantnych 2017 - 2020
a informovanost poskytovatel'ov socidlnych sluzieb a vytvorenie
v danej oblasti zmluvného vzt'ahu
- Iné aktivity v zmysle opatrenia 2017 — 2020
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Informovanost 4.2.1 Podpora informovanosti verejnosti

0 socialnych sluzbach/ 0 socialnych sluzbach

4.2 Zabezpecit pre - Podpora poskytovania zakladnych 2017 — 2020
obyvatel'ov obce komplexnych informacii o socidlnych sluzbach

dostupnost informacii - Podpora poskytovania informéacii o miestach 2017 - 2020
t¥kajuicich s a socialneho poradenstva

- Zverejiovanie informacii o socialnych 2017 — 2020
sluzbach obecnymi komunikaénymi
prostriedkami

formou - Iné aktivity v zmysle opatrenia 2017 — 2020

poskytovania socidlnych
sluzieb pristupnou

Urcenie personalnych podmienok realizacie

Pre efektivnu implementaciu planu obec stanovi prislusné organiza¢né Struktiury. Celkovia
zodpovednost’ za zabezpecenie realizacie cielov a opatreni prostrednictvom realizacie aktivit prebera
starosta obce a obecné zastupitel’stvo, kazda aktivita bude mat’ stanoveného garanta a realizaény
tim zloZeny z internych resp. externych kapacit podl'a typu aktivity (projektu).

Urcenie finanénych podmienok realizacie

Oporou implementacie je finanény plan. Obec Vitkovce bude hl'adat’ moznosti financovania
Vv nasledujucich zdrojoch: eurdpske Strukturalne a investicné fondy, narodné verejné zdroje, granty
nadacii, zdroje z podnikatel'skej sféry, vlastné zdroje. Odhad financnych prostriedkov bude
Specifikovany operativne pre jednotlivé roky v rdmci akénych planov.

Urc¢enie prevadzkovych podmienok realizacie

Zabezpecenie prevadzkovych podmienok je v sulade so vSeobecne zaviznymi pravnymi
predpismi. Priestorové podmienky, pristupnost, materidlne vybavenie, vybavenost socidlnymi
zariadeniami, svetelna a tepelnd pohoda miesta poskytovania socidlnej sluzby sa v sucasnosti vzt'ahuju
na budovu obecného uradu, ¢o zodpoveda potrebam prijimatel'ov resp. potencialnych prijimatel'ov
socialnych sluzieb. UrCenie informacnej stratégie sa vztahuje k cielovej skupine zamestnancov
a ¢lenov obecného zastupitel'stva. Vsetky zmeny v poskytovani socialnych sluzieb budu reflektovat’ aj
zabezpecenie prevadzkovych podmienok.

Urcenie organiza¢nych podmienok realizacie

Komunitny plan socialnych sluzieb obce Vitkovce pre obdobie 2017 — 2020 je dokumentom,
ktorého podoba nie je konecna, ale v zmysle uplathovania spitnej vizby ucastnikov planovania na
zaklade monitorovacich a vyhodnocovacich procesov moze dochadzat’ k jeho aktualizacii. Podstatni
ulohu v ramci organizacnych podmienok ma monitorovanie a vyhodnocovanie komunitného planu,
ktorého postup je uvedeny v Casti 5.2.

5.2 MONITOROVANIE A VYHODNOCOVANIE

Implementacia (realizacia) komunitného planu socialnych sluZzieb zahfiia okrem jeho napihania aj
monitorovanie a priebezné vyhodnocovanie a uskuto¢niovanie potrebnych zmien.

Stanovenie postupu monitorovania a vyhodnocovania stratégie
1. Urcenie monitorovacieho timu

Monitorovaci tim pre implementéaciu tohto komunitného planu bude zloZeny zo starostu obce
a ¢lenov obecného zastupitel'stva, ktori zaroven preberaji zodpovednost’.
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2. Monitorovanie a vyhodnocovanie

Pre ziskanie uceleného obrazu o stave realizacie bude plan monitorovany a vyhodnocovany na
urovni priorit (¢i je potrebné zmenit’ resp. doplnit’ okruhy zamerania socialnych sluzieb), na urovni
opatreni (& st dostatoéné au¢inné) ana urovni aktivit pre sledovanie efektivity napinania
jednotlivych opatreni. Vystupom budu monitorovacie navstevy, monitorovacie spravy arocné
monitorovacie spravy k akénym planom.

Zakladny ramcovy plan monitorovania ako sucast’ tohto komunitného planu stanovuje
dohliadanie a kontrolu zakladnych parametrov aktivit (projektov) podl'a nasledujticej schémy:

Poradie (kod) | Nazov aktivity
aktivity (projektu)

Stupeni Zodpovedna Termin

Doba trvania monitorovania | osoba monitoringu

. Od 01.01. 201X
1. Aktivita 1.1 Do 31. 12. 201X Meno

Zdroj: Artimova, Wolekova, 2008

Ramcovy plan bude monitorovacim timom rozpracovany detailne v akénych planoch podla
realizacnych schém jednotlivych projektov; v tejto faze budu stanovené aj jednotlivé ukazovatele
vystupov.

3. Zohladnovanie neocakdavanych okolnosti

Vystupom bude zavedeny systém riadenia zmien. Vdaka principu cyklickosti procesu

planovania je mozné na zmeny pozitivne reagovat’ v d’alSom planovacom cykle.

Pri monitorovani a hodnoteni budil vyuzivané nasledujuce mozné indikatory:

- pocet opatreni na podporu

- pocet aktivit

- pocet vzdelavacich aktivit

- pocet Gcastnikov

- pocet absolventov vzdelavania

- pocet kontaktov, stretnuti

- pocet zapojenych subjektov, participacii

- pocet hodin poradenstva, vzdelavania

- pocet dohod

- pocet spracovanych dokumentov, koncepcii, materidlov

- pocet aktivizovanych obcanov, lidrov

- narast zaujmu, komunikacie

- miera zaujmu, konsenzu, aktivizacie, propagacie

- pocet vytvorenych pracovnych miest

- pocet vybudovanych objektov

- pocet zrekonstruovanych objektov

- pocet novovzniknutych subjektov

- narast rozvoja sluzieb
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5.3 PRIPOMIENKOVE KONANIE

V ramci pripomienkového konania neboli (na zéklade pravidelnych predchadzajucich
hodnoteni) zaznamenané poznamky pre zmeny alebo doplnenie tohto komunitného planu.

54 SCHVALENIE KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH
SLUZIEB OBECNYM ZASTUPITELSTVOM

Uznesenie obecného zastupitel’stva ¢. 13 zo zasadnutia obecného zastupitel’stva konaného dia
01.10. 2017
Vypis:
1. Obecné zastupitel'stvo berie na vedomie 2. Komunitny plan socialnych sluzieb obce Vitkovce pre
obdobie 2017 — 2020 a schval'uje jeho stratégiu rozvoja socialnych sluzieb.

Hlasovanie:

Y4 VR 7

Proti @............ 0
Zdrzal sa :...... 0
Schvalené jednohlasne.
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ZAVER

Ako uvadza Matousek a kol. (2011) v stcasnych zapadoeurdpskych Statoch sa presadzuje redukcia
roly $tatu ako jediného poskytovatela socialnych sluzieb. Stat sice zostava garantom poskytovania
socidlnych sluzieb, suc¢asne vsak dochadza k rozvoju sluzieb poskytovanych nestatnymi subjektmi
asluzieb na komercnej baze. V ramci hl'adania vyvéazenosti ekonomickych a socidlnych zloziek
systému sa do buducnosti kladie doraz na zodpovednost’ obcanov za seba & svoj zajtrajSok.

V ramci novej koncepcie socidlnej politiky na Slovensku doslo k rozdeleniu kompetencii pri
poskytovani socialnych sluzieb medzi S$tat, obce a vysSSie tzemné celky. Pravnou upravou pre
poskytovanie a financovanie socialnych sluzieb apre dohlad nad ich poskytovanim je zakon
¢. 448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom
podnikani (zivnostensky zakon). Obec na jeho zaklade v rozsahu svojej posobnosti poskytuje socialnu
sluzbu alebo zabezpeci jej poskytovanie.

Proces komunitného pldnovania v obci Vitkovee otvoril tému dostupnosti socidlnych sluzieb
tym, ktori ju potrebuju. Ukazal, Ze poslanim planovania sluzieb komunitnou metédou je nachadzanie
moznosti zohladiiovania potrieb obyvatelov v stilade s moznostami obce a prioritami socialnej
politiky Statu. Obec Vitkovee ma moZnosti pre poskytovanie socialnych sluzieb terénnou formou a pre
realizaciu podpory socidlneho zaclenenia romskej komunity.

Komunitny plan socialnych sluzieb obce Vitkovce vychadza z uvedeného zakona ¢. 448/2008
Z. z. 0 socialnych sluzbach, zohl'adnuje Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015 —
2020 anajmé analyzu skutkového stavu obce s ohl'adom na miestne Specifikd a potreby fyzickych
0s0b. Je dokumentom strednodobym pre obdobie rokov 2017 — 2020 a zaroven otvorenym, ktory ma
reagovat’ na zmeny podmienok a potrieb obyvatel'ov obce.
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PRILOHA 1

UZito¢né webové linky

Vitkovce ¢ oficidlne stranky obce
http://obecvitkovce.sk/

Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
0 zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon)
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky  socidlne sluzby
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/

Ustredny portal verejnych sluzieb 'ud’om slovensko.sk * rodina a vztahy e socidlne sluzby
https://www.slovensko.sk/sk/titulna-stranka

Spisska katolicka charita * sluzby
http://caritas.sk/sluzby-caritas/

Kosicky samospravny kraj « socialne veci (...zariadenia socidlnych sluzieb, register
poskytovatel'ov, ...Specializované socidlne poradenstvo, ...ziadosti a tlaciva...)
https://web.vucke.sk/sk/kompetencie/socialne-veci/

Sprievodca socialnymi sluzbami v Kosickom samospravnom kraji
http://www.regsom.sk/wp-content/uploads/2013/06/Sprievodca_socialnymi
_sluzbami_v_KSK.pdf

Centralny odborny portal pre samospravu isamosprava.sk * socidlne — obec
http://www.isamosprava.sk/socialne_obec
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